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LOI CAM ON

Béo c4o nay la tdng quan vé nhitng phat hién chinh ctia mot nghién ctru lich dai vé cham soc sirc
khée & néng thon tai Viét Nam tir nim 2008 dén 2016. Puoc ti trg boi to chire The Atlantic
Philanthropies, von 1a mot quy tir thién c6 thoi gian hoat dong han dinh (a limited life
foundation), nghién ctru ndy duoc thyuc hién boi Hoi ddong Khoa hoc x& hoi Hoa Ky (SSRC) va
Vién Han 1am Khoa hoc Xa hgi Viét Nam (VASS), co quan doc lap voi t chirc AP.

Du 4n nghién ctru dugc thue hién duéi sy ldnh dao cua Tién st Mary Byrne McDonnell cta
SSRC, cung véi véi gido su Dang Nguyén Anh 13 ngudi ding dau don vi diéu phdi du an tai
Vién Han 1am Khoa hoc X4 hoi Viét Nam (VASS). Nghién ctru duoc dong thiét ké bai cac cd
van qudc té ciia SSRC (Gi4o su Anil Deolalikar, Judith Tanur, Hy V. Luong va David
Featherman, Tién st Mary McDonnell, Thac si Tran thi Bich Van va ThS. Nina R. McCoy); cac
Nhom trudng caa VASS (GS. TS. Bang Nguyén Anh, GS. TS. Nguyén Hiru Minh, PGS. TS. Vil
Manh Lgi, va PGS. TS. Lé Thanh Sang); va TS. bac si Lé Minh Giang cua Pai hoc Y Ha Noi.
Viée thu thép dir liéu dugc thyc hién boi nhém nghién ciru tir Vié.n Khoa hoc Xa hoi mién Nam
(SISS voi Pho Giao su Lé Thanh Sang, ThS. Nguyén Thi Nhung, Ba Nguyén Ding Minh Thao,
Ong Tran Khanh Hung va Ong Nguyén Ngoc Tac), cung nhiéu nha nghién ctru khéc tir SISS,
Vién Xa hdi hoc, va Vién Nghién ctru vé Gi6i va Gia dinh.

Bio céo tong quan nay cha yéu dura vao nhitng phat hién cua Gido su Judith Tanur lién quan dén
stre khoe ty danh gia ciia nguoi dan, va nhimg phat hién chinh cua bén nhom cua Vién Han 1am
Khoa hoc Xa hoi Viét Nam (VASS) da duge phan tich voi su ¢d van cua cac gido su Anil
Deolalikar, Judith Tanur va Luong Van Hy, Tién si Mary Byrne McDonnell va ThS. Tran thi
Bich Van. Bén nhom VASS duoc dan dit bai cac gido su Piang Nguyén Anh va Nguyén Hitu
Minh, Pho gido su Vi Manh Loi va L€ Thanh Sang, cung véi nhitng dong gop chinh cua ThS.
Pao Thi Khanh Hoa (B Y té Viét Nam), Ph6 Gido su Nguyén Puc Vinh, ThS. Nguyén Thi
Nhung, Tién si Nghiém Thi Thuy, Tién si Tran Thi Hong, va ThS. Tran Quy Long. Béo céo tong
quan nay ciing da dugc huong loi dang ké tir phan tich dit liéu bd sung duoc thuc hién mot cach
chuyén nghiép va vo vi loi boi ThS. Nguyén Thi Nhung va PGS. Vii Manh L¢i, du ho chi dugc
thong bao vao phut cudi theo yéu cau cua toi vao thang 9 va thang 10 nam 2018, cting nhur tur
nhing ¥ kién d6ng gop va dé xuét chi tiét cua Judith Tanur, Mary Byrne McDonneII va Tran thi
Bich Van. Ba Alethea Cook ctia Hoi Bong Khoa Hoc X& Hoi (SSRC) dinh dang mét s6 s6 lidu
cho béo céo nay.

Du &n nghién ctru da nhan duoc su hd trg manh mé tir cac can bo diéu hanh Chuong trinh Panh
gid va Hoc tap Chién luoc cua AP, ciing nhu tir Bac si Lé Nhan Phuong, nguyén giam doc qubc
gia caa AP ¢ Viét Nam, va Bac st Nguyén Trong Hau, nguyén can bo diéu hanh chuong trinh vé
cac du an cham soc suc khoe ban dau.

*hkkkikkikkikk
Hinh anh trén trang tiéu dé
Mot tram y té trudc va sau khi duoc xay dung lai voi nguén von tir t chirc The Atlantic
Philanthropies.



TOM TAT

Cac tram y té (TYT) tao thanh hé thdng céng cong vé cham soc y té co s& ¢ ndng thdn Viét Nam,
noi €0 2/3 dan so nguoi Viét hién dang cu tril. Tram y te cung cap chdm soc co ban ve y te du
phong, ciing nhu chan doan va diéu tri ban dau, cting nhu chuyén bénh nhan Ién bénh vién cong ¢
tuyén trén.

Nhiéu tram y té da nhan duogc dau tu dang ké vé co so ha tang, thiét bi ki thuat cao, va chuyén mén
ctia nhan vién, ciing nhu cac chwong trinh cu thé vé sirc khoe sinh san va sirc khoe ba me va tré em.
Nhiéu dau tu nay dén tir té chirc The Atlantic Philanthropies (goi tat 1a AP), mot quy tir thién c6
thoi gian hoat dong han dinh (a limited life foundation), va 1a to chac phi chinh phi quéc té hang
dau trong nganh y té tai Viét Nam tir nam 1999 dén 2013.

Bio c4o nay danh gia tac dong cuia nhitng dau tu vao tram y té ¢ nong thon Viét Nam duoc tai tro
bai t6 chitc AP, chinh phu Viét Nam va cac nha tai tro quéc té khac. N6 dya trén mot nghién ctru
lich dai tir naim 2008 dén 2016 tai 12 x4 thudc ba tinh ctia Viét Nam: Thai Nguyén ¢ phia béc,
Khénh Hoa & viing duyén hai mién trung va Vinh Long & phia nam dong bang séng Ciru Long.
Bén trong nhitng xa duoc nghién ctru, 6 tir 26% dén 62% ho gia dinh dia phuong duoc xép vao
nhém dén toc thiéu sb. Phuong phap nghién ciru bao gdm diéu tra ho gia dinh, diéu tra co so y té,
phong van khach hang sau khi st dung dich vu y té, va phong van sau, tat ca déu duoc sir dung
trong ca hai vong, vong 1 trong nhirng nam 2008-2009 va vong 2 vao nhitng nam 2013-2014.
Phuong phap nghién ciru ciing bao gdm nghién ctru truong hop vé tram y té va cac co so y té khéc
& 12 xi duoc nghién ctru. Phuong phap ndy da dugc st dung & tit ca 12 xi trong giai doan 2013-
2014 va dugc st dung han ché hon trong nim 2011 va 2016. Nham phuc vu muc dich phan tich, 6
x& nhan duogc nhiéu dau tu vao tram y té cua ho duoc goi 13 xa duoc dau tu nhiéu hon va céc x4
khac dugc goi 13 x4 it duoc dau tu hon.

O céc xa dugc dau tu nhiéu hon thi ¢ nhimg thay doi tich cuc hon vé hanh vi y té du phong (ty 18
ba me mang thai ¢ bo sung chit st trong it nhit ba thang), va nhitng nguoi dan duoc diéu tra da tu
danh gia vé strc khoe tot hon. Tuy nhién, dit liéu diéu tra ho gia dinh cta ching t6i cho thiy trong
khoéng thoi gian tir 2008-2009 dén 2013-2014, & 10/12 xa dugc diéu tra, thi ty 1& nguoi dan chon
tram y té dé diéu tri bénh cap tinh giam, trong d6 c6 bao gdbm tat ca 6 x4 duoc dau tu nhiéu hon. Ti
1€ nguoi dan chon tram y té dé diéu tri bénh mén tinh giam xudng trong 7/12 x4, trong d6 ca 4/6 xa
duoc dau tu nhiéu hon. Ti 1& phan tram bénh nhan dia phuong chon tram y té sut giam la do sb
luong co so y té tw nhan kham chita bénh gia ting, thu nhap binh quan du ngudi cao hon, va
duong sd va phuong tién giao thong t6t hon. Xu hudng nay sé tiép tuc, dic biét 1a trong béi canh
chuong trinh bao hiém y té caa nha nude cho phép nhiing nguoi c6 bao hiém y té (khong can duoc
tram y té gisi thiéu) co thé dén thang bénh vién huyén ké tir thang 1 nam 2016, Va c6 thé dén thang
bénh vién tinh ké tir nam 2020. Mic du ty 1¢ ngudi dan dia phuong chon tram y té nhin chung
giam, dir liu cua ching t61 cho thay nguoi dan dia phuong chiu thiét thoi (nguoi ngheo, nguoi it
hoc, dan toc thiéu s6 va ngudi gid) van tiép tuc nhd cdy nhidu vao tram y té, chir khdng phai vao
cac co so kham chira bénh khac.

Chung toi tim hiéu sau su khac biét dang ké vé kha nang ctia cac tram y té trong viéc thu hut ngudi
dan dén TYT, & c&c tram y té cO murc dau tu tuong tu nhu nhau. Trong s6 12 tram y té dugc nghién
ctru sau, thi ¢ 2 TYT thanh cong nhat, va 2 TYT nay da vuot xa nhitng TYT duogc dau tu nhicu
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hon khéc, va vuot han tit ca nhimg TYT it duoc dau tu hon, trong viée thu hit dugce nhiéu bénh
nhan hon, ca bénh nhan ¢ xa khong ¢ bao hiém y té 1an nhitng bénh nhan tu tra tién tai. Phan tich
nghién ciru truong hop ctia chung toi cho thay kha nang thu hiit bénh nhan dén TYT phu thudc
nhiéu vao kha ning lanh dao va quan 1y ¢ TYT, ciing nhu phu thudc vao su dau tu vé co sd vat chat
ha téng ciia TYT, thiét bi k¥ thuat cao va chuyén mon ctia nhan vién, cling nhu cac chuong trinh hd
tro cu thé vé stre khoe sinh san va strc khoe ba me va tré em. Do d6, dau tu 1a can thiét nhung
khong du dé c6 dugc thanh cong téi vu cho mé hinh tram y té. Trong s6 12 tram y té dugc nghién
ctru Sau, thi TYT VL3 1 thanh céng nhét va trong ndm 2013-2014 di c6 sb bénh nhan cao hon 6
14n so véi nhirg TYT kém thanh cong hon mac du cac TYT nay déu c6 duge mue dau tu tuong tu
nhu nhau. TYT VL3 di thu hit dugc nhiéu bénh nhan tu tra tién dén tir cac cong ddng chung quanh
bai Vi TYT ndy c6 dich vu chit lugng cao, lanh dao c6 uy tin va kha nang quan 1y tét. TYT nay c6
quy thu nhap tap trung tién dich vu dé thué thém nhan vién, cai thién co so vat chat cia TYT, ting
thém thu nhép déng ké cho nhan vién va kich thich cho nhan vién 1am viéc nhiét tinh hon cho TYT,
ting cuong chét luong dich vu. Nho ¢6 thém thu nhép dang ké tir TYT VL3, nhan vién & day da
khéng lam thém dich vu riéng cua ho, nhu van thuong thay & cac noi khac. Ho hd tro cho nhau
trong viéc cung cap cac dich vu chdm soc stc khoe cho khach hang caa TYT. Vao thang 1 nam
2016, khi h¢ thong bao hiém y t& nha nudc cho phép bénh nhan ¢6 bao hiém y té duoc dén thang
bénh vién huyén (thong tuyén), thi TYT VL3 van tiép tuc thu hit dugce nhiéu bénh nhan hon trong
khi nhiéu tram y té khéc lai mat bot bénh nhan mic du cac TYT ndy da nhan dugc dau tu dang ké.

Trong sd cac loai dau tur vao tram y té, thi chuong trinh cham séc stc khoe ba me va tré em ¢ tac
dong tich cuc hon dbi voi bénh nhan bi bénh cip tinh va méan tinh vi nhidu nguoi da chon dén kham
& tram y té, thay vi dén cac co s y té khac. Thiét bi ki thuat cao va chuong trinh chim séc stc
khoe sinh san mién phi c6 dich vu chat luong cao vé tong thé ciing c6 nhitng tac dong tich cuc.
Chuong trinh strc khoe sinh san c6 tinh phi khong c6 tic dong dén su lwa chon giita cac co so y té
cho bénh cép tinh va bénh man tinh, mic du cac chuong trinh stc khoe sinh san noi chung da dong
gop c6 y nghia thdng ké vao sy gia tang ty 1¢ phu ntr 6 bd sung chat sat tdi thiéu 1a ba thang cuoi
thai ky. Co so vat chat cua tram y té dugc xay méi hay duoc cai tao lai, du dugc nhiéu d6i trong
dugc phong van nhic dén mot cach tich cuc, khong co tac dong tich cuc ¢ ¥ nghia thong ké dbi
v6i lua chon ctia ngudi dan khi chon dén tram y té, thay vi dén céc co s y té khac.

Vi tam quan trong cua kha nang lanh dao va quan ly dbi voi thanh cong cua tramy té, chung toi dé
nghi rang cac chinh sach qudc gia can linh hoat hon trong cac quy dinh vé tram y té, nén c6 thuong
cho cac sang kién cua dia phuong va nén xem xét dé ¢ dugc cac moé hinh tram y té khac nhau cho
phu hop véi cac khu vue khac nhau ctia Viét Nam (khu vuc thanh thi va ven do thi khac véi khu
vure mién nui hay nong thén).



Tai Viét Nam, c6 khoang 11.000 tram y té & x4, thi trin va cac phuong (sau day dugc goi la tram y
te) tao thanh h¢ thong y té co s cong lap. Tramy té cung cip y té du phong co ban, cling nhu
chan doan ban dau, diéu tri, va Chuyen tuyén dén bénh vién cong. Tram y té 1a mot phan cia chién
luge giam qua tai & bénh vién ¢ tuyen trén, nham cai thién stc khoe cia nguoi dan va tang cuong
ngudn nhan Iyc cho phat trién bén vimng, chinh pha Viét Nam va cac nha tai trg qudc te da dau tu
dang ké vao cac TYT, dic biét 1a ¢ nong thon, boi vi 2/3 dan sb6 Viét Nam hién dang song 0 ndng
thén. Nhimng yéu té quan trong khac ctia chién luge nay bao gdom bao hiém y té toan dan va viéc ap
dung mé hinh bac si gia dinh gan day cho TYT.?

B4o c4o nay danh gia tac dong ctia cac dau tu vao TYT cua to chirc AP, chinh phii Viét Nam va céc
nha tai trg qudc té khac. Chiing t6i thyc hién danh gia nay trén co so diéu tra lip lai theo nhom va
mot nghién ctru lich dai tr 2008 dén 2016 tai 12 x3 & ba tinh: Thai Nguyén ¢ phia béc, Khanh Hoa
& ving duyén hai mién trung va Vinh Long & phia nam ddng bang song Ciru Long.

Nghién ctru ctia ching ti cho thay rang dau tu vao co so vat chét va thiét bi, ting cudng nang luc
chuyén mon, va trong viéc cai thién thai do ddi véi bénh nhén 1a rat hitu ich, nhung chua du, dé cai
thién dich vu ciia TYT va stic khoe cho dan ching. Nghién ctru ciing cho thiy tim quan trong cua
kha nang lanh dao va quan 1y TYT. Tur goc do chinh sach, nghién ctru cua chung t6i cho thiy su
can thlet phai linh hoat hon trong mé hinh TYT, cho phep ¢6 duge nhidu sang kién dia phuong hon
va can c6 cac md hinh TYT khéc nhau, c6 tinh dén yéu té dia Iy va nhan khau hoc cua dan sé dia
phuong.

I. TONG QUAN VA THIET KE NGHIEN CUU
1. Tram y té trong hé thong y té Viét Nam

Nam 2013, trong s6 11.000 TYT tai Viét Nam, c6 khoang 9.500 dwoc dat tai xa va thi tran noi ¢6
dan s trong khoang tir 2.000 dén 15.000 nguoi.? Tram y té cung cap cham soc y té du phong co

ban, chiang han nhu tiém chung cho tit ca tré em, chan doan va diéu trj ban du, chuyén tuyén lén
bénh vién cong & tuyén huyén hodc tinh, va ho sinh khi can thiét. Tram y té ciing cung cip thude

bao hiém y té va ban cac loai thudc khac. 3

M0 hinh y hoc gia dinh d6i vi TYTcua chinh phu Viét Nam gan day 1a mot phan trong chién lugc
ting cuong kham chira bénh tai (Quyét dinh s 2348 / QD-TOT thang 12/2016, xem Pao Thi
Khéanh Hoa 2017: 36-37). Hau hét cac TYT déu co tir 5 dén 9 nhan vién, va cac mang ludi nhan
vién y té & cap thén/xom (y té thon ban).*

1 Ngay 27 thang 10, ndm 2015, thong tu s6. 33/2015/TT-BYT cua Bo Y Té nhan manh rang tram y té can phai cung
cap nhiéu dich vu da dang hon, bao gom kham, chita bénh, va phuc hdi cho pht hop véi muc do k§ thuat va hoat dong
chuyén mon dugc giao pho.
2 Dan s6 ciia mot x4 ¢o thé dudi 1000 nguoi & hai dao hay ving ndi xa x6i, va cé thé 1én dén 20,000 ngudi.
330 nhitng nim 1990, cing véi Sang kién Bamako, c4c t chirc chinh phu va phi chinh pha quéc té d tai tro thubc
cho mot s tram y té nham tang cuong lwong thudc phuc vu cho dan cu & ndng thdn. S6 thude nay ban dau dugc phét
mién phi cho cac TYT, va mot TYT phai béan thudc ndy va dang tién nay dé mua thudc cho ti thude caa tram.
4 Mot xa & nong thon Viét Nam c6 nhiéu thon (“thon”, c6 ban sic xa hoi ciia mot tap thé, ddi voi ving dong bang béc
hay trung bo), hay goi 1a ban (la “thon” ¢ vung cao), hay 1a 4p (“4p”, 1a don vi hanh chinh, & mién nam Viét Nam). Tur
“thén” hay “ap” trong bao cao nay c6 thé dung thay thé cho nhau.
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Nam 2013, tai 12 xa dugc nghién ctru, lvong ctia nhan vién TYT, cong vdi tién thuong khéi diém
tir 3,77 triéu ddng mdi thang (twong duwong 178 USD, twong duwong 2.134 USD mdi nim), so véi
thu nhap binh quan dau nguoi hang nim 904 USD & nong thon Viét Nam nam 2012 (Vietnam-GSO
2014: 202).° Luong ho di 1én t6i 245 USD mdi thang, twong duong 2.940 USD mdi nim d6i véi
nhan vién cao cip cuia TYT.® Mot nhan vién thudng truc 24/24 gid duoc husng muac phu cap
25.000 dong (1,18 USD) mot phién truc trong tudn va 32.500 dong (1,53 USD) vao cubi tuan.’

Trong nam 2013-2014, nhiéu nhan vién TYT trong nhom duoc nghién curu tiép tuc duoc chinh phu
cho phép cung cap dich vu tu nhan ngoai gio lam & YT dé kiém thém thu nhap. Nhiing dich vu
nay bao goém tir viéc ban thudc dén so ctru, tiém, truyén dich va siéu am. Trong khi nhiing viéc lam
thém nay thuong dién ra ngoai gio 1am viée & TYT, va tai nha, thi nam 2013, nguoi ta thiy nhan vién
cia mot s6 TYT ban thude riéng cta ho tai TYT hodc di 1am mudn hodc nghi viéc som dé lam tu,
kiém thu nhap thém (xem thém Ngan hang Thé gi¢i 2016: 48, 51-52, 62). Dich vy lam thém nay ¢
TYT va chit luong dich vu cta YT thap tao thanh mot vong luan quan, vi d6i khi khach hang khong
thé nhan duoc dich vu mong mudn tai TYT do nhén vién y té ving mit.

D6i voi cac nhiém vu bit budc co ban ciia cham soc phong ngira va chira bénh, trong nam 2013-
2014, bén canh luong nhan vién va tién thuong, mot TYT nhan duoc khoang 20 triéu déng (944
USD) mdi nam cho chi phi hoat dong cua minh, bao gém dién nuée va vat tu.® TYT ciling nhan duge
mot s6 chi phi tir bao hiém y t& Viét Nam® mdi quy cho cac dich vu cho bénh nhan ngoai tra danh
cho ngudi ¢6 bao hiém y té. Vi du, trong nam 2013-2014, mot TYT & tinh Vinh Long ¢ phia nam
vé Iy thuyét nhan dugc 4.000VND (0,19 USD) cho mét dich vu nhu vay (vi du: cap thude béo hiém
y té, chan doan ban dau va chuyen tuyén den bénh vién huyén). Tuy nhién, sau khi hach toan chi phi
trung tdm y t& huyén va khau trir cho ngudn cung cip, s tién giam xudng trung binh con khoang sau

5 Bit dau tir 2011, tién thuong cia nhan vién y té dao dong tir 40% dén 70% luong d6i vai nhitng nhan vién tham gia
cham so6c bénh ¢6 nguy co cao, nhu lam viéc véi bénh nhan HIV va lao phdi (Nghi dinh chinh phu s6
56/2011/ND/CP). O tinh Khanh Hoa, tién thuéng cho nhan vién y té ¢ bang dai hoc phuc vu & mién nui 1én dén 100%
luong cua ho.

8 Vao nam 2008, khi chung t6i tién hanh vong 1 caa nghién ciru, lwong chinh ctia nhan vién tram y té khoi diém 1a 1,58
triégu VND (100 USD) mdi thang. Con sé nay di bao gom luong va 25% tién thuang vi 1am viéc tai tram y té & ndng
thon (Théng tu chinh phu s6 02/2006/TTLT-BYT-BNV-BTC). Vao thoi diém do, lwong cho mét ca lam viéc 24 tiéng
trong nganh y 1a 10.000 VND (0,63 USD) trong tuan va 13.000 VND (0,82 USD) vao cudi tuan. Theo khao sat vé muc
sbng tiéu chuan cua ho gia dinh, vao nam 2008, trung binh thu nhap mdi dau ngudi & ndng thén mdi nam 1a 9.146.400
VND (552 USD) (GSO 2010: Table 5.1).

7 Luong cho mdi ca lam viéc 24 tiéng tang 1én 115.000 VND (5,43 USD) & bénh vién dic biét ¢ trung tim (Nghi dinh
chinh phu sb 73/2011/QbB-TTg).

8 Tram y t& KH2 bao céo da nhan dugc 35 triéu ddng (1.652 USD) vao nam 2013 cho cac chi phi hoat dong vi n6 co
mot chi nhanh trong xa. Trong ndm 2017, cac quy hoat dong khong phai luong cho tram y té bat dau thay d6i dang ké
hon, quy nay dugc xac dinh boi cac so'y té va co thé thay ddi theo sé lugng nhan vién tram y té hodc voi dan sb xa
(Thoi béo tai chinh tryc tuyén ngay 16 thang 8 ndm 2017).

9 Chinh phu Viét Nam thanh 1ap chuong trinh bao hiém y té Viét Nam. Dang ky tham gia hé thong bao hiém y té co cac
dang sau:

1. Chinh phu tai trg: phd cép cho tré em dudi 6 tudi va ngudi gia trén 80 tudi, trg cp cho nguoi dan dugce
chinh thitc phan loai 1a ho nghéo va cdn nghéo va & cac xa dén toc thiéu s6 va nhiing ngudi cé cong voi Cach mang
Viét Nam.

2. Bit budc: dbi véi nhitng nguoi dang lam vi€c, théng qua nguoi sir dung lao dong. Néu dap ung didu kién
bao hiém y té trong thoi gian lam viéc, thi khi vé huu cling co6 bao hiém y té.

3. Gan nhu bat budc: hoc sinh tir 16p mot dén cao dang/dal hoc

4. Ty nguyén: ké tir nam 2015, chi ban cho toan bd hd gia dinh va khong ban cho ca nhan.
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xu My (32,5% ctia tién ma bao hiém y té tra cho TYT).1° Nhan vién TYT thuong xuyén phan nan
vé viée phai lam rat nhiéu giéy tor dé nhan duoc mot so tién rat nhé tir bao hiém y té Viét Nam. Nhiéu
ngudi noi rang theo yéu cau cua chinh phu Viét Nam, ho chi cung cdp dich vu cho nguoi ¢ bao hiém
y t& ma théi. Néu TYT cung cép dich vu khong dugc bao hiém chi tra & cap do TYT, chiang han nhu
siéu am, cham curu hodc ho sinh hoac dich vu ngoai gio hanh chinh hodc cho nhiing ngudi khong cé
bao hiém y té, TYT c6 thé giit lai 100% thanh toan tir bénh nhan.

Ty 1& nguoi c6 bao hiém y té qudc gia di tang tir 42% (nam 2008) I&n 69% (nam 2013) va 81,7%
(nam 2016) (xem Hinh 1). Trong 12 xa dugc nghién ctru, ty 16 ting khiém tén tir 61,4% trong giai
doan 2008-09 dén 67,7% trong giai doan 2013- 2014. Ty I¢ bao phu bao hiém cao hon trong cac cong
dong nay trong giai doan 2008-09 phan anh thyc té 1a 4/ 12 xa dugc nghién ctru thude khu vire mién
nui, c6 nhiéu déan toc thiéu sb, nén ho dugc chinh phu bao cap vé bao hiém y té. Chinh phu Viét Nam
dat muc tiéu pho cap bao hiém y té toan dan.

Nguoi c6 bao hiém y té phai dang ky tai bat ky TYT x&@/phuong nao hoac tai mot bénh vién huyén.
Trong hau hét thoi gian nghién ctru cta chiing t61, ngudi c6 bao hiém phai bit diu kham chira bénh
tir co s6 ho dd dang ky dé nhan dwoc day du loi ich bao hiém. Mot s6 luong kha 16n ngudi cd bao
hiém da chon tra tién ti vi ho tin rz‘“mg thudc cua bao hiém chi tra co chét lugng kém hon hodc khong
co san (Vao cudi thang), hoic tai cac co sé noi ho khong dang ky, thiét bi tot hon hodc nhén vién y
té c6 chuyén mén cao hon (bang Nguyén Anh, Nguyen burc Vinh, Nghiém Thi Thuy 2017). (Theo
quy dinh ctia bao hiém, sé lugng loai thude bao hiém c6 tai TYT 1& thudc vao viée TYT d6 cé bac si
trong doi ngii nhan vién hay khong.)

Ké tir 1 thang 1 nam 2016, nhitng ngudi c6 bao hiém y té c6 thé dén bat ky TYT hodc bénh vién
huyén nao trong tinh minh ¢ (chinh sach thong tuyén).*. Két qua 1a mot s6 bénh nhan bo qua TYT
vi ho tin rdng bénh vién huyén c6 sin thudc hon va chuy@n mén tét hon. Ty 1¢ bénh nhan bao hiém
dén TYT giam tir 28,3% nam 2014 dén 19,9% nam 2017, theo thdng ké chinh thirc (Thuy Linh 2018).

10 Trong ndm 2013-2014, thanh toan bao hiém y té cho cac dich vu tai tram y té thay dbi tir tinh nay sang tinh khéc, vi
n6 do chinh quyén tinh quyét dinh. S tién 14 3.000 ddng & tinh phia bac Thai Nguyén, 5.000 dong & mién duyén hai
mién trung tinh Khanh Hoa, va 4.000 dong & tinh Vinh Long. Vao ndm 2016, khoan bdi thuong tir bao hiém y té Viét
Nam cho tram y té da tang 1&€n 7.000 déng (0,31 USD) moi dich vu. Nam 2018, vi ¢6 chinh sach ctia Chinh phu Viét
Nam vé chi phi toan bg cho cham soc stre khoe, ty 18 nay tang 1én 23.300 dong (1,05USD) cho m51 dich vu tai tram y té
& chc tinh da trién khai chuong trinh nay. Tuy nhién, vi nhiing chi phi toan bo nay dugc cho la cudi cung s& ding de tra
lwong cho nhén vién, chinh sach nay co thé din dén kho khin cho cac tram y té nho, c6 sb luong bénh nhan it, vi tong
s tién thanh toan cho tram y té c6 thé khong du dé tra luong cho nhéan vién. Tuy nhién, né co6 thé c6 loi cho c4c tram y
té ¢6 s6 luong bénh nhan 16n va mot doi ngii nhan vién nho (Thoi bao tai chinh truc tuyén ngay 16 thang 8 nam 2017).
11 Theo ké hoach cua chinh phu, phit hop véi luat bao hiém y té nim 2014, thi trong nam 2020, ngudi ¢6 bao hiém y té
¢6 thé ty minh dén bat ky tram y té hodc bénh vién nao trong tinh cda ho.
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Hinh 1. T¥ 1€ ngwdi c6 bao hiém y té tai Viét Nam, 2008-2016 va muc tiéu dén nam 2020
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2. Piu tw vao tramy té

Ca chinh pha Viét Nam 14n cac nha tai trg quéc té déu wu tién cao cho chiam séc strc khoe, dé ting
cuong ngudn nhan lyc cho sy phat trién. ‘Trong s6 cac nha tai tro qudc té, t6 chuc The Atlantic
Philanthropies 1 t6 chirc phi chinh phu quoc té hang dau ¢6 dugc cac chuong trinh c¢6 hé théng va
dau tu quan trong vao linh vuc y té. Nhiéu dau tu cua té chirc AP, cta céac nha tai tro khac va cua
chinh phu Viét Nam nham vao TYT & nong thon Viét Nam, noi 2/3 dan sé Viét Nam sinh sdng.
Nhitng dau tu nay khong chi dudi dang cung cip cac co s¢ va thiét bi, ma con gilp ting cudng
chuyén mon ciia nhan vién y t& va thé hién thai d6 chuyén nghiép thong qua cac chuong trinh dao
tao.

Tir 1999 dén 2013, t6 chitc AP da cung cap 382 triéu USD cho cac chuwong trinh khac nhau tai Viét
Nam, trong $6 d6 100 triéu USD d3 dau tu gido duyc dai hoc va khoang 280 tri¢u USD da dau tu vao
linh vuc y té (Parker 2013: 3).? Tur 2004 dén 2013, t6 chirc AP thuc hién cac chuong trinh ting
cuong sure khoe ban dau, bét dau voi viée xay dung cac nha TYT va cung cap thiét bi y té k¥ thuat
cao dé tang cuong co so ha tang vat chat cta TYT. Co tong so 477 TYT trong 7 tinh & Viét Nam va
thanh phd Pa Ning dugc x4y lai hoic nang cap bang ngudn von ctia to chirc AP (tham khao Hoang
2018: 22). ¥ Mot nha TYT dién hinh do té chuc AP tai trg o hai tang va 14 phong. Trong s6 12
TYT tham gia nghién ctru nay, cd thiét bi k§ thuat cao do t6 chire AP tai trg, bao gdm may siéu 4m
2D den trang (¢ 6/12 TYT), may dién tdm d6 (& 10/12 TYT), may phan tich huyet hoc (¢ 2/12TYT),
may ly tam mau (¢ 3/12 TYT), thiét bi xét nghiém méu (¢ 2/12 TYT) va thiét bi xét nghiém tiéu
duong hodc nude tiéu may phan tich (¢ 7/12 TYT).

12 T3 trg ctia t6 chitc AP bao gdm cac khoan tai trg cho cac trudng dai hoc va cac to chirc nudc ngoai hoat dong tai
Viét Nam, cling nhu co quan Viét Nam. Theo béo céo Kkét thuc da c6 259 triéu USD tur td chirc AP trong giai doan
1999-2013 (P6n Tuén Phong 2018: 187).

13 C6 tong s0 448/477 nha tram y té do tb chirc AP tai tro nay & céc tinh chu yéu la ndéng thon. N6 chiém khoang 4,5%
s6 tram y te 0 nong thon Viét Nam.

14 Cac nguon tai tro khac cung cap thiét bi xét nghiém mau va tiéu dudng twong tung cho 5/12 va 2/12 tram dugc chon
cho nghién ctru cta ching t6i.



Tb chirc AP ciing tai tro cac chuong trinh vé strc khoe ba me va tré em. Vi du: chuong trinh cua to
chirc Marie Stopes International (MSI) nham cung cip dich vu chim soc sirc khoe sinh san va ké
hoach héa gia dinh c6 chat luong tot va huéng dén cong dong. N6 bao gom phong tu van “Tinh Chi
Em” tai TYT, dao tao nhan vién vé stc khoe sinh san, chat luong dich vu va tiép thi xa hoi. Chuong
trinh “Tinh Chi Em” cua t6 chac Marie Stopes International tai cac xa TN1 va KH1 cung cép strc
khoe sinh san va cac san pham va dich vu ké hoach héa gia dinh thu phi. Trong khi chuong trinh
“Tinh Chi Em” do t6 chtic AP tac dong ¢ xa VL3 thi do Lién Minh Chau Au tai trg, hoat dong voi
nguyén tic twong tu, nhung trong thuc té, no khac biét dang ké so véi cac chuong trinh ¢ 2 x& TN1
va KH1 vi né cung cap 1.300 phiéu sir dung céc dich vu sitc khoe sinh san mién phi cho phu nit da
két hon tir 15 dén 49 tudi, cling nhu tro cdp mot khoan nho chi phi di &én TYT dé sir dung cac dich
vu cta to chitc MSI. Nhing phiéu st dung dich vu y té ctia chwong trinh “Tinh Chi Em” mién phi ¢
x& VL3 c6 hi¢u lyc tr thang 1 nam 2011 dén thang 4 nam 2012.

Chuong trinh Save the Children (SC) nhdm cung cap dich vu chiam soc chat lugng cao cho cac ba
me va tré so sinh lién thdng tir nha dén bénh vién. Vi cac khoan dau tu & tit ca cac cap, tir thon ban,
hoic lang, dén TYT, va dén cac bénh vién huyén va tinh, chwong trinh nay bao gém céac thanh phan
sau: don vi chim soc tré so sinh tai bénh vién tuyén huyén; thiét bi thiét yéu; dao tao vé chim soc
thiét yéu cho tré so sinh va chim soc san khoa khan cap; dio tao truyén thong vé thay doi hanh vi
cho nhan vién y té thon ban va nhan vién TYT; va hd trg nhan vién y té thon ban tiép can véi cac ho
gia dinh.

Hinh 3. Ni thit ciia tram y té truéc va sau khi dau tw, phong dich vu sirc khée sinh san,
mang tén “Tinh Chi Em”




T4 chirc AP ciing tai tro cho chuong trinh dao tao béc si gia dinh. Chwong trinh nay nham muc dich
phat trién mot mé hinh dao tao y té phuc vu gia dinh (a model for family medicine training), ciing
nhu x4y dyung hé thdng chiam soc sirc khoe ban dau theo nguyén 1y y hoc gia dinh, ¢6 théng tin lién
lac gitra TYT va tuyén trén. Sau khi duoc dao tao, bac si gia dinh s& lam viéc tai TYT, dong thoi tu
vAn va diéu tri cho bénh nhan, hodc gidi thi¢u ho dén cac co s6 y té khac. Bénh nhan sé& duoc gidi
thiéu trd lai bac si sau khi diéu tri & cac co so y té khac va bac si sé tiép tuc theo doi strc khoe cua
bénh nhén va quan 1y ho so y ba ctia bénh nhan. May tinh va chuong trinh phan mém duoc cung cap
dé tao diéu kién quan 1y thong tin diéu tri y té & cap co so va dé cai thién cham soc bénh nhén.

Nhiing tai trg va du tu cta to chitc AP da gilp cho cac TYT & 7 tinh va thanh phd Pa Ning. Trong
s6 ba tinh dugc nghién ctru, tinh Khanh Hoa bat diu sém hon (2004-2012), tiép theo 1a tai trg va dau
tu vao Thai Nguyén (bt dau tir ndm 2008) va tinh Vinh Long (2009-2013). Sw hd tro tai chinh va
cac chuong trinh méi dugc t6 chirc AP va cac nha tai trg khac hd tro tai cac TYT ¢ 12 xa duoc nghién
ctru dd dugc néu tom tit trong Bang 1. Trong phén tich ctia chung t6i, diém sé duoc cho mdi dau tu
nhu sau: 0 diém khi khong duoc dau tu; 0,5 diém khi duoc dau tu mot phan va 1 diém khi duoc dau
tu toan phan. Piém s6 cho mdi xi dya trén dit liéu phong van va quan sat dbi twong tham gia do
nhém nghién ctru truong hop thu thap dugc. Dé phan tich cac du tu va tac dung cia ching, 12 x
dugc diéu tra duoc chia thanh 2 nhém: nhém déu tw nhiéu, bao gdbm 6 x& (t&n duoc t6 mau do) nhan
duogc sy dau tu nhiéu hon (O it nhit 4 diém); va nhém dau tw it , bao gom 6 x& (tén duoc t6 mau
den) nhan duoc dau tu it hon (dudi 4 diém).

Bang 1. Panh gia mic dd diu tw vao tram y té trong thoi gian 2013-2014

Pau tv béi AP, cac nha tai Thai Nguyén Khanh Hoa Vinh Long

tro’ khac va chinh phi VN
TNI | TN2 | TN3 | TN4 | KH1 | KH2 | KH3 | KH4 | vL1 VL2 Vi3 | vi4

1.Xay nha TYT va cung cap

A T 05| 05 0 10 (10|10 | 10| 10 | 10 1,0 1,0 1,0

2. Thiét bi k§ thuat cao, xét
nghiém va dao tao boi 0,5 0,5 0,5 1,0 1,0 | 05 | 0,0 | 0,0 1,0 1,0 1,0 1,0
dudng

4. Tiép thi x3 hoi “Tinh chi
em”: Cham sdc strc khoe
sinh san/Ké& hoach hoéa gia
dinh (t6 chirc MSI)

10| 00 |00 |00 | 10|00 | 00| O00]| 00 0.0 | 1.0 0,0

>. He thong quan Iy thong |\ o | 165 | 15| 10| 05| 05| 05|05 10 | 1.0 | 10| 1,0

tiny té

6. Dao tao boi dubngbacs | o | 6 | 99 | 00 | 1,0 | 00 | 0,0 | 00| 00 | 00 | 00| 00
gia dinh

Y 40 | 30 | 25|40 |55 (302525 40 | 40 | 40| 3,0
Tong (diém)

Ngudn: Dit liéu cia Nhom nghién ciru truong hop tir 12 xa dugce diéu tra

Tir 2008-2009 dén 2013-2014, dén s trong 12 x dwoc nghién ctru khong chi duge huong loi tir cac
co so vadich vu TYT dugc cai thién, nhung con nho vao su gia ting Cua cac co so' Y t€ tu nhan ¢ cac



x4 cia ho (Bang 2).1> Ho ciing duoc tiép can tt hon vai cac co sé'y té khac & cAp huyén va cap tinh
nho cac phuong tién giao thdng cong cong va tu nhan dwoc cai thién, duong sa tét hon, va thu nhap
ho gia dinh néi chung cao hon. N6i cach khac, vao 2013-2014, khach hang cua hé thong y té tai Viét
Nam c6 nhiéu lra chon hon giita Cac co sé y té cdng cong va tu nhan, khdng chi trong pham vi dia
phuong ciia ho, ma con & xa hon. Vi du, véi thu nhdp cao hon, it con cai hon va giao théng tét hon,
ngay cang nhiéu ho gia dinh néng thén hon muén sinh con & cac co sé y té ma nhan vién ¢ chuyén
mon san khoa gioi. Nhiéu ho gia dinh sin sang tra nhiéu tién hon cho cac dich vy nhu vy va it bang
long chap nhan mac do dich vu nit ho sinh tai TYT. Chon lya cua nhiéu khach hang c6 kinh té kha
gia va céc thanh vién caa gia dinh ho vé chét lugng dich vu cao di dan dén tinh trang qué tai nghiém
trong tai bénh vién huyén, tinh va dic biét 1a bénh vién trung wong. Trong bdi canh nay, dé giam
qué tai bénh nhan & tuyén trén, Chinh phii Viét Nam ngay cang chii ¥ dén tiém ning kham chira bénh
tai TYT va m6 hinh béc si gia dinh, bén canh céc loai thuéc phong bénh ma TYT cung cép.

Biang 2. S6 lwong c4c co s¢' y té tw nhan (bao gém ca cac nha thudc) & cac xa dwoe didu tra

Xa Thubc tay Thuéc tdy | Khac biétvé | Thudcnam | Thudc nam | Khéc biét vé

2008-09 2013-14 thuéc tay 2008-09 2013-14 |  thuéc nam

2008-09 va 2008-09 va

2013-14 2013-14

TN1 4 19 6 6 8 2
TN2 7 7 0 8 8 0
TN3 9 11 2 7 8 1
TN4 1 3 2 3 3 0

VL1 6 12 6 2 3 1
VL2 5 13 8 11 10 -1
VL3 7 14 7 4 4 0
VL4 2 2 0 2 2 0

Ngudn: Dit liéu cua nhém nghién ctru truong hop tir 12 x4 duoc diéu tra
3. Thiét ké nghién ctru dé danh gia tac dong dau tw

Tir 2008 dén 2016, Hoi dong Khoa hoc X& hoi (SSRC) va Vién Han 1am Khoa hoc X& hoi Viét
Nam (VASS) di tién hanh mot nghién ctu lich dai va mot diéu tra ho gia dinh dé danh gia hiéu qua
dau tu vao TYT. Bing cach so sanh cac thay d6i & TYT, stc khoe cua ngudi dan dja phuong va
chon lya cua khach hang vé co so y té it nhat trong nira thap ky, va c6 cha y nhiéu dén sy khéc biét
I6n vé hiéu suat giira cac TYT c6 cac khoan dau tu nhu nhau, nghién ctru tim hiéu anh huéng cua
dau tu vao TYT dbi vai lua chon co sé y té dé diéu tri cua khach hang khi ho bi bénh man tinh va
cap tinh, cling nhu nhitng yéu té ndo khéc, ngoai nhitng dau tu nay da tao ra su khac biét quan trong
dbi véi két qua hoat dong cia TYT va kha nang thu hat khach hang.

15 Nhing dit liéu nay duoc thu thap can than trong mdi cong ddng bi nhom nghién ciru. Bdn xa khong c6 sy phat
trién cua cac nha cung cap thudc Tay (TN2, KH3, KH4 va VL4) déu gan vai tinh ly hodc cac quén huyén c6 nhiéu nha
cung cap dich vu cham soc y te.
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Chung t6i da thyc hién mot nghién ciru co sé vao nam 2008-2009 (Vong 1 hoac R1) va nghién cuu
tiép theo trong 2013-2014 (Vong 2 hoic R2), tai ba tinh Thai Nguyén, Khanh Hoa va Vinh Long (4
x& & mdi tinh va tong sé 1a 12 x4). Trong mai tinh, c6 2 huyén duoc chon, mot huyén cé ty 1é nghéo
cao hon han mic trung binh cuaa tinh va huyén con lai c6 ty 1& nghéo dudi mac trung binh cua tinh;
trong mdi huyén, hai xd dugc chon.’® Mot nira s6 xa c6 dia hinh ddi hodc ndi. O 4/12 xa nay, c6
26% dén 62% ho gia dinh dia phuong duoc phan loai 1a dan toc thiéu sb. Chung toi da su dung két
hop céc phuong phap khéc nhau dé thu thap dit liéu:

e Diéu tra hd gia dinh: O vong 1, mot cudc diéu tra da duoc thuc hién vai 3.600 ho gia dinh &
Thai Nguyén, Khanh Hoa va Vinh Long, & mdi x4 c6 300 ho gia dinh duoc chon bang
phuong phap chon mau xac suit. Nam 2013-2014, diéu tra lai cac ho & vong 1 (panel
study) (vong 2 hoic R2) bao gdm 3.921 ho gia dinh (c6 ca 2.979 ho gia dinh dugc diéu tra
tai Vong 1, cling nhu tu dong thém cac ho gia dinh tach ra khoi cac ho gia dinh duogc diéu
tra bai Vong 1 va cu trii trong cac cong ddng nghién ciu).

e Phong van sau cac ho gia dinh c6 nguoi bénh: O Vong 1, & mdi x&, 30 cac ho gia dinh co
thanh vién gan day méc bénh cap tinh hodc man tinh da duoc chon dé phong van sau, mot
nira 6 kinh té kha gia va mot nira nghéo hon. Trong Vong 2, chung toi di sir dung cling
mot phuong phap chon mau han ngach, wu tién nhitng ho gia dinh di dugc phong van &
Vong 1, nhung chung t6i d3 mé rong mau phong van cho 525 ho gia dinh vi 2 Iy do. Thur
nhét, ching tdi thém 72 ba me di sinh con trong 24 thang trudc (6 truong hop & mdi x4).
Chung t6i cling d3 thém maot s ho da duoc phong van Vong 1 va ho khdng bi bénh cap tinh
hoac man tinh trong 12 thang trudc nghién ciru Vong 2.

e Phong van khach hang sau khi sir dung dich vu y té & TYT (client exit interview): Ching toi
da thyc hién diéu tra khach hang ngay khi ho ra khoi TYT hoic noi khac trong ca hai vong
(720 ngudi ¢ vong 1, goi 1a R1 va 1.055 ngudi & Vong 2, goi 1a R2) dé c6 dugc thong tin méi
mé vé su hai 1ong caa bénh nhan véi TYT va cac co sd 'y té khac (alternative providers)

e Didutra co so vat chit cua tat ca TYT va mot phong kham da khoa cong cong & trong dia ban
cua xa duoc nghién ciru va hoat dong nhu mot TYT tha hai trong xa nay, véi thong tin bao
quéat vé co s ha tang, thiét bi, cac loai thudc c6 sin, vé nhan vién (dao tao, chuyén mén, v.v.).
(Trong phan tich dit liéu diéu tra cua ching toi, nhimg ngudi dén phong kham da khoa nay
duoc xem nhu 1a ngudi da ¢én TYT.)

e Sau mot nghién ctru trudng hop thi diém vé TYT va cac co sé y té khac ¢ hai x3 ndm 2011
tai tinh Khanh Hoa, phuong phap nghién cttu truong hop da duoc st dung 6 ca 12 TYT xa
nidm 2013-2014. Nhém nghién ciru tredng hop di tién hanh nghién ciru tit ca 12 TYT thong
qua quan sat tham gia va phong vén tai TYT, ciing nhu tai mot sé co s¢ y té tu nhan duoc
chon trong 12 xa duoc nghién ciru. Nhém nghién ciu treong hop cling thuc hién cac cuge
phong van vei chinh quyén dia phuong, cac can bo, nhan vién y té thén ban, va véi céc nha
quan ly trén cap x4 trong nganh y té. Do chinh pha Viét Nam thuc hién chinh sach cé quyén

16 Hai x4 & mdi huyén duoc chon bang cach 1ay mau phan nhom ngau nhién dua trén ty 1é nghéo va khoang cach dén
dudng cao toc va dén trung tdm y t€ huyén.
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tur lya chon cho ngudi €6 bao hiém y té & cip huyén va cap x4 (chinh sach thdng tuyén) vao
thang 1 ndm 2016 (Théng tu sb 37/2014 / TT-BYT), nhém nghién ctu truong hop da dén
tham lai lai 4 TYT), 2 tram & mién bic (1 TYT duoc dau tu nhiéu hon va 1 TYT duoc dau tu
it hon) va 2 TYT & phia nam (1 TYT duoc dau tu nhiéu hon va 1TYT dugc dau tu it hon)
trong quy cudi nam 2016 dé danh gia tac dong cua chinh sach nay d6i voi TYT. Nhém nghién
ctru cling d tién hanh phong van qua dién thoai vai nhan vién tai mot TYT duoc dau tu nhiéu
hon tai Khanh Hoa vé tac dong cua chinh séch thong tuyén doi véi dong khach hang dén tram
y te.

II. TAC PONG CUA PAU TU VAO TRAM Y TE

Céc dau tu vao tram y té da tang cuong kha nang tram y té trong viéc cung cp dich vu cham soc sirc
khoe tot hon, dac biét cho nhimg nguoi dan thiét thoi ¢ dia phuong. Nguoi dan ¢ cac xa duge dau
tu nhiéu hon tu danh gia (¢ khoe tot hon so véi nhitng nguoi ¢ cac xa it duoc dau tu hon.

Tuy nhién, khong phai tat ca dau tu déu cé hiéu qua nhu nhau. Khong phai tit ca nhitng TYT duoc
dau tu nhidu hon c6 thé sir dung hiéu qua cac dau tu cua cac nha tai tro qudc té va chinh phu Viét
Nam. Mot truong hop phan tich su cho thay rang trong sb cac yéu té b sung & noi lam viéc, thi ky
ning lanh dao va quan 1y dong vai tro cha yéu tao nén su khac biét 16n trong hiéu sut gitra cac TYT
& cac xa duoc dau tu nhiéu hon.

1. Cai thién chim séc y té dw phong va sirc khée tw danh gia ¢ cac xi dwoc diu tw nhiéu
hon

a. Y té dw phong: Tac dong cac dau tw cia té chicc AP ddi véi chim séc trwéc sinh

Chung t6i danh gia tac dong dau tu cua toé chac AP (MSI, SC hoic chuong trinh thiét bi) hoic cac
dau tu trong tu VAo Vviéc cham séc trude sinh bang cach so sanh sy gia tang ty 18 phu nit dung chat
bd sung sit trong téi thiéu ba thang thai ky giira hai vong nghién ciu, va bang cach so sanh thém
hanh vi caa phu nit mang thai ¢ céc x& c6 thyuc hién it nhit mot trong ba dau tu d6 di voi sic khoe
ba me va tré em trude khi sinh véi cac ddi tuong tuong tu & cac xa khéng dugc dau tu hay cac x4 chi
duoc dau tu sau khi sinh.*” Nai cach khac, trong cling mot x&, hanh vi chiam séc trudc sinh trude khi
dau tu va hanh vi dé cia mot phu nit khac sau khi dugc dau tu duge dua ra thanh hai nhom khac
nhau: nhém khéng duoc dau tu va nhém c6 dugc dau tu.

Bang 3 cho thdy trong nhém duoc dau tu, ty 1¢ phu nir mang thai diing vién sét trong it nhét ba thang
khi mang thai tang diém tir 22,7% trong nam 2008-09 deén 63,7% trong nam 2013-2014 (tang 41%).
Nhom khéng dugc dau tu, chi tang duoc 21,3% (tur 49,8% Ién 71,1%). Su khac biét vé su gia tang

17 Nguyén Hiru Minh va cong su da tién hanh mot phan tich trong tu lién quan dén phuy nir mang thai c6 it nhit bén 1an
kham thai (xem Bang Al trong Phu luc A). (WHO va UNICEF khuyén nghi méi phu nit mang thai kham thai it nhat
bdn lan, trong khi d6 Bo Y Té Viét Nam khuyén nghi ba lan (xem Nguyén Hiru Minh, Tran Quy Long va Tran Thi
Hdng 2017: 62-63). Trong nhém c6 dau tu, ty 16 phu nit c6 it nhat bon 1in kham thai da ting 43,7 diém phan tram, tir
16,3% nam 2008-09 1én 61% niam 2013-2014. Trong nhém khdng c6 dau tu, sy thay déi nay cting ky c6 25,7 diém
phén tram (ting tir 38.4 % dén 64,1%). Su khac biét giita mirc ting ciia hai nhom 1a 18 diém phan tram (43,7% -
25,7%). Tuy nhién, phan tich hdi quy cho thay sy thay ddi hanh vi chdm séc tién san nay & phu nit mang thai 1a do c6
thu nhap cao hon va sy sin c6 clia may siéu am tai cac co s& cham séc strc khoe tir nhan, chir khong phai tir cac chuong
trinh do t6 chtrc AP tai trg (Nguyén Hitu Minh va cong su 2017: 69).
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cua hai nhém 1a 19,7 diém phan tram (percentage points) (41% so vé6i 21,3%). (Trong thuat ngir khoa
hoc x& hoi ky thuat, diéu nay duoc goi 1a khac biét trong khéc biét (Difference-in-Diffference (DD)),
khéc biét gitra thoi gian 1 va thoi gian 2 trong nhém 1, trir di sy khac biét gitra thoi gian 1 va thoi
gian 2 trong nhom 2.)

Bing 3. Sw khéc biét giira hai vong vé ty I¢ phan trdm phu nit mang thai tir 15-49 tudi c6 bé
sung chat sat, dua trén dau tw vao sic kKhoe ba me va tré em

Khéng dau tu Cé dau tu DD (C6 dau tuw-Khéng
dau tv
R1 R2 R2-R1 R1 R2 R2-R1
USng bo sung chat sac | 49,8 71,1 21,3 22,7 63,7 41,0 18,7
it nhat 3 thang

Ngudn: Nguy&n Hitu Minh, Tran Quy Long, va Tran Thi Hong 2017: 72

Phan tich hdi quy, nham kiém soat anh hudng cua céc bién quan trong khéac chang han nhu mic séng,
hoc van cua ba me va nghé nghiép ddi véi vé hanh vi dwoc phan tich, cho thiy ring chuong trinh
MSI do t chirc AP tai tro (hoic mot chuong trinh twong tu Khac ciia nha tai tro khéc) cé tac dong co
y nghia thong ké ddi véi hanh vi cham soc truéc sinh cia viéc udng vién st trong it nhat ba thang
trong thoi ky mang thai (Nguyén Hitu Minh, Tran Quy Long, va Tran Thi Hong 2017: 70).1® Nguyén
Hitu Minh va cong su phan tich cac cudc phong van sau cho thay cac chwong trinh sirc khoe sinh san
c6 mot thanh phan tiép can cong dong, duoc tai trg boi to chirc AP va céc nha tai tro khac, di cung
cap cho nhiéu phu nit mang thai nhiing kién thirc can thiét vé cham soc trudc sinh va sau sinh.
Chuong trinh MSI (hoic mét chuong trinh tuong tu cia nha tai trg khac) da gop phan cai thién viéc
cham s6c phong bénh cho ba me mang thai (xem thém Nguyén Hixu Minh, Tran Quy Long, va Tran
Thi Hong 2017: 68-71).

b. Thay ddi tw danh gia sirc khée

Ty 1& nhimg ngudi duoc diéu tra cho biét suc khoe ho tét hon & cac xi duoc dau tu nhiéu hon cao
hon so véi & cac x4 duoc dau tu it hon (Tanur 2017). Nhin chung, nhu ching ta c6 thé thiy trong
Hinh 4, tu danh gia stc khoe ting dang ké & cac xi duoc dau tu nhiéu hon (p <0,01) va giam

nhe (nhung khong ¢6 y nghia thong ké) & cac xa duogc dau tu it hon.'® Phan tich duya trén gioi tinh,
muc song, va dan toc (xem Hinh 5) cho thiy riang, khong c6 thay d6i ndo cd ¥ nghia thong ké vé tu
danh gia sirc khoe ¢ cac x& duoc dau tu it hon va ¢ cac xa duoc dau tu nhidu hon, thi ¢6 thay déi co
¥ nghia thdng ké ddi véi nir, nguoi ¢ kinh té kha gia, 2° va ddi véi ca nguoi Kinh (dan toc Viét) 1an

18 Phan tich hoi quy tuong ty ctia Nguyén Hitu Minh va cong sy cho thdy T chirc Save the Children (SC) va cac
chwong trinh thiét bi cong nghé cao tai tram y té khong co tac dong dang ké vé mit thong ké dbi véi hanh vi chim soc
trude sinh ciia phu nit mang thai.
19 Chung t61 da yéu cau dbi tugng dugc diéu tra (respondents) danh gia strc khoe ctia chinh minh theo thang do ¢6 ndm
diém tir 1 dén 5 (5- point scale), trong d6 1 la khoe manh nhét va 5 14 it khoe manh nhét. Chdng toi da dao nguoc thang
do trong phan tich dé nhitng con s6 cao hon thé hién strc khoe tu bao cao t6t hon. Tai liéu nghién cuu cho thdy viée tw
danh gia nhu vay tuong quan kha cao véi cac bién phap khach quan vé stre tinh trang strc khoe (Tanur 2017).
20 B¢ phan tich stic khoe ty danh gia theo tinh trang kinh té xa hoi, phuong phap thanh phan chinh (phan tich nhan t5)
duoc sir dung dé c6 duoc chi sb tinh trang kinh t& xa hoi (SES), dwa trén cac cau hoi khao sat ho gia dinh vé diéu kién
nha & (biét thy, nha thuong tra, ban trd, hay tam thoi), nguén nudc, loai nha vé sinh va 16 tai san trong gia dinh (TV, dau
dia video / DVD, radio, may tinh, di¢n thoai, ti lanh, diéu hoa, may giat, may nudc nong, may bom nudc, may xay xat
gao, Xe may, xe dap, 0 t0 / xe tai, va thuyén). Dua trén gia tri cia chi s, Tanur chia cac ho gia dinh thanh 2 nhém: nhém
13



dan toc thiéu s6. (BAt thuong 12 & chd ty 18 ngudi cao tudi co tu danh gia sirc khoe cao hon & cac
xa dugc dau tu it hon so vai cac xa dugc dau tu nhiéu hon).

Hinh 4. Cii thign tinh trang sirc khée tw bdo cdo trong giai doan 2008-09 va 2013-2014
dua trén mirc d9 dau tw cho xa
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Hinh 5. Thay d6i vé tw danh gia sirc khée giita 2008-09 va 2013-2014 dwa trén giéi tinh, diéu ki¢n kinh té, dan
toc va tudi, va mirc do du tw

0,35
©
&0
=2 0,30 0,29
c
pL 0,25
Z 0,20 01g 018
Q ]
'g 0,15 "
S 010 010 0,08 10 608
@ 0,05 0,04 0,03 o0 0,0
= 0,0 I !
& 0,00 - i = = n I
2
8 0,05 0.02 I -0,01
< ! -006 -0,04
< -0,10 : =
o — %0
5 g 5 s & -
= € @ =] > o] 2
p < ] T o
D = = ] oo
=y = c
an ©
< >
xR
Gidi tinh S  Muc séng Dan tdc Tuéi
W Dautw it M Dau tv nhiéu

Nguon: Tanur 2017

40% nghéo nhit theo Chi s6 vé muc sdng va nhom gia dinh kha gia dé phan tich nhiing thay d6i trong stic khoe tu danh
gia.
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2. Vai tro ciia tram y té trong viée chim séc sirc khée & ndng thon

Dix liéu diéu tra ho gia dinh trong hai vong nghién ctru cho thay cd thay doi I6n tir 2008-09 dén 2013-
14: giam ty 1& ngudi méc bénh cap tinh tim d&én TY T dé kham chira bénh. Ty 18 ndy giam o tat ca cac
X4, trir 2 xa (KH3 va VL4). Ti Ié giam téi 40% & TN1 (x3 duoc dau tu nhiéu hon) (xem Hinh 6). Déi
véi bénh mén tinh, trong khi ty 16 tim dén TYT ting twong ty nhu nhau & KH3 va VL4, va ciing giam
30% & TN1, thi ty 18 tim dén TYT vé tong thé chi suy giam mot it. Ti 1é nay da ting & 5 x4 va giam
& 7 x& khac (xem Hinh 7). Két qua nay xuat phat tir thuc té 1a ngudi cao tudi chiém da sb nhiing
ngudi mac bénh mén tinh, thay ddi co so y té it hon nhimg ngudi tré tudi hon.

Hinh 6. Thay déi ty 1é phan trim nhitng ngwoi mic bénh cap tinh tim dén tram y té, tir 2008-09 va
2013-2014
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Ngudn: Tir Lé Thanh Sang va Nguyén Thi Nhung 2017

Hinh 7. Thay dbi ty 1é phin tram nhirng ngwéi mic bénh man tinh tim dén tram y té, tir 2008-09 va
2013-2014
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Ty 1& phan tram ctia c& nhan trong cac ho gia dinh dugc diéu tra tim dén chira bénh cp tinh tai
TYT tir 2008-09 den 2013-2014 giam do bai nhitng thay d6i 16n hon trong phuc loi gia dinh, trong
xa hoi va trong nen kinh té, ching han nhu phuong tién vén chuyén dén cac co s dich vy cham
soc sic khoe tai cap huyén, tinh, cap quéc gia tot hon; diéu kién kinh té tét hon, cho phép moi
ngudi lya chon dich vy cham séc strc khoe tu nhan va co sd y té & tuyén cao hon mic du ho phai
tra chi phi cao hon; sb luong c4c co so y té tur nhan va nha thude tu nhan (dic biét 1a thudc Tay)
tang manh & hau hét cac xa (Bang 2). Viéc giam sir dung TYT c6 thé tiép tuc trong tuong lai khi
giao thong tét hon, mic thu nhap cao hon va c6 nhiéu co so'y té hon, tat ca déu cho phép moi nguoi
c6 nhiéu lya chon hon vé co so' y té.

Tuy nhién, d6i véi ca bénh cip tinh va mén tinh trong giai doan 2008-2014, TYT van 1a mot co so
cung Cap cham séc strc khoe quan trong cho nhimg ngudi thiét thoi (phu nir, ngudi ngheo va ngudi
cao tudi). (cC6 mot buc tranh pha tap déi cac dan toc thiéu sd, so véi ngudi Kinh va nguoi Hoa.)

O cac xa dwoc dau tw nhiéu hon, nhu di thay trong Hinh 8, trong giai doan 2008-9-2013, ddi voi
bénh cap tinh, phu nir giam bét viéc sir dung TYT nhung viéc giam nay khdng bang su giam bét ¢
nam gioi; ¢ ngudi nghéo sy sut giam it hon ngudi khéng nghéo; va ngudi cao tudi st dung TYT
nhiéu hon trong khi ngudi khong cao tudi it s dung TYT hon. Vi bénh mén tinh, khuynh huéng
gitta nam va nir, ngudi nghéo va ngudi khdng nghéo gidng nhau; trong khi d6 viéc giam bot sir
dung TYT caa ngudi cao tudi thi it hon so véi ngudi khong cao tudi (xem Hinh 9). 2 (Trén binh
dién ching toc, d6 1a mot birc tranh pha tap. DGi véi céc bénh cap tinh, ngudi Kinh tang cuong st
dung TYT, trong khi do nguoi dan toc thiéu sé giam bot viéc sir dung TYT. Di vai cac bénh mén
tinh, ngudi thiéu sé ting cuong sir dung TYT hon nhiéu so véi nguoi Kinh va ngudi Hoa (xem
Hinh 8 va 9).

O cac x3 dugc dAu tu it hon, trong cing thoi gian, doi véi cac bénh cap tinh, ngudi cao tudi ting
cuong st dung TYT trong khi ngudi khdng cao tudi giam sir dung TYT; va hau nhu khong c6 thay
ddi cho ca nit hodc nam. Tuy nhién, nguoi khong nghéo tang cuong st dung TYT trong khi do
ngudi ngheo, va ca nguoi Viét 1an ngudi dan toc thiéu sb giam bot viéc sir dung TYT (xem Hinh
8). Bdi vai cac bénh man tinh, ca phu nit 13n nguoi cao tudi déu ting cuong st dung TYT, trong
khi d6 nam gidi va ngudi khong cao tudi giam bot sir dung TYT. Hau nhu khong c6 su khéc biét
nao, khong co thay dbi nao theo thoi gian, gitra nguoi ngheo va ngudi khong nghéo. Chi c6 mot su
khéc biét rat nho gitra ngudi thiéu s6 va nguoi Kinh, ca hai dbi tugng nay déu hoi giam bét sir dung
TYT (xem Hinh 9). (Nhu vay, trén binh dién chung toc, birc tranh bi pha tap ¢ ca xa dugc dau tu
nhiéu hon 13n xa duoc dau tu it hon.)

21 Giao su Vit Manh Loi da chia xé dir liéu cho cac Hinh 8 va 9. Déi vdi s6 lidu trong 2 Hinh nay nay va trong an
pham cua riéng 6ng (Vii Manh Lgi 2017), dng st dung phan loai theo mirc d¢ nghéo & dia phuong dugce cho 1a dwa
theo mirc qui dinh ctia Chinh phii Viét Nam 1a ¢6 thu nhap tir 2,4 tridu dong/ ngudi/nim trong niam 2008-09 tré xudng
dugc coi la nghéo va vao nam 2013-2014, thi con ) nay la 6,24 triéu déng. Con sb thtt hai 1a mie can nghéo theo qui
dinh cua chinh phi. Con s6 6,24 triéu ddng trong nim 2013-2014 thé hién muc ting 160 phan trim so v&i nim 2008-
09 1a 2,4 tridu dong. Khao sat muc séng cua ho gia dinh ciing cho thay thu nhap binh quan dau ngudi nam 2014 tai ba
tinh Vinh Long, Thai Nguyén va Khanh Hoa ting thém 145% lén dén 176% so v6i nim 2008 (Viét Nam, Tong cuc
Théng ké 2016:321, 325, 329).
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Hinh 8. Thay ddi giira nim 2008-09 va 2013-14 trong viéc chen TYT dé kham chira bénh cap tinh
dwa trén gi¢i tinh, mirc song, dan toc va tuoi tac, va mirc d¢ dau tw
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3. Luwa chon co sé chim séc sirc khoe: tac dong cia dau tw vao tram y té va caa c4c yéu té
khac

Khi n6i dén nguoi dan dia phuong lua chon co sd cham soc stc khoe cho cac bénh cip tinh va mén
tinh, thi dir liéu diéu tra cua ching toi trong hai vong cho thdy cac dau tu vao nha tram, thiét bi,
chuy&n mén chuyén nghiép va cac chuong trinh chi ciu thanh mot nhdm cac yéu té cé anh huong.
Nhitng dau tu co tac dong rat khac nau. TYT TN1 nhan dugc dau tu nhiéu hon, nhung cac bénh
nhan dia phuwong da tir bo TYT nady, va TYT nay c6 ti 1é bénh nhan méc bénh cap tinh va mén tinh
dén TYT sut giam trdm trong nhat trong sb tat ca cac TYT duogc nghién cau. Nguoc lai, @ TYT KH3,
mic du duoc dau tu it hon nhiéu, ty 1é bénh nhan mac bénh cp tinh va man tinh da chon TYT nay
trong nam 2013-2014 cao hon so véi 2008-09 (xem Hinh 6 va 7).

Céc cudc phong van sau voi bénh nhan va cac thanh vién gia dinh cua ho cho thiy rang lra chon
nguoi dan doi vaéi co so 'y té duoc dua trén cac yeu to khac nhau, bao gom loai bénh, méi truong dia
phuong, dicu kién TYT va su lanh dao do6 (xem Pao Thi Khanh Hoa 2017).

Loai bénh cua nguoi dan dong vai tro chinh trong viéc tim kiém giai phap. Bi cam lanh nhe, thi giai
phap phd bién c6 chi phi thip ching han nhu mua acetaminophen,?? hoic véi chita bang phuong
phép truyén théng khong mat tién nhu x6ng hoi toan than, vi vay s& khong c6 gi dang ngac nhién,
khi nguoi dan cd thé di thang dén nha thudc gan nha, hoic sir dung phuong phép truyén théng, thay
vi @n TYT. Véi van dé 16n nhu sinh dé, trong hoan canh viéc sinh con giam va muc thu nhap ting,
thi khéng co gi dang ngac nhién khi ngay cang nhiéu ngudi, dé cho yén tam, s& di dén mot bénh vién
& tuyén trén phong khi c6 bién ching khi sinh con. Trong cac phan tich caa ching toi, thay vi phan
loai bénh tat mot cach phuc tap, ching tdi 4p dung su phan dbi dwgc chap nhan rong réi 1a bénh cp
tinh va bénh mén tinh, véi bénh cip tinh dién ra trong vong bdn tuan trude cudc diéu tra caa ching
t6i, va cai bénh man tinh trong vong 12 thang diéu tra caa ching tdi. Chung toi phan tich céac lra
chon cac co s y té (co sé'y té tu nhan so véi TYT va bénh vién/phong kham tuyén trén so véi TYT)
dé kham chita bénh cap tinh va bénh man tinh.)

Trong céc phén tich hoi quy cua chiing tdi, nham muc dich nhdm dénh gia tim quan trong cuia cac
yéu t6 khac nhau dugc dé cap trong cac cudc phong van sau trong viéc dinh hinh céc lra chon gitra
cac co s cham soc sirc khoe, chiing tdi xem céc yéu tb nay la céc bién doc 1ap (xem Phu luc B). Két
qua caa phan tich hdi quy (xem Bang Al trong Phu luc B) duogc tom tit dudi day:

« * Cho thiy tac dong c6 ¥ nghia thong ké cia mot bién doc l1ap cu thé dbi véi su lva chon giira
cac co so Y té (bénh vién tuyén trén so voi TYT va co s& Y té tu nhan dia phuong so véi &
TYT ) khéam chira bénh cép tinh (* cho mét bo lua chon va ** cho ca hai bo lya chon).

* # Chi ra tac dong c6 y nghia théng ké caa mot bién doc lap cu thé ddi véi su lva chon giita
cac co s¢'y té cho bénh man tinh (# cho mot bo lua chon va ## cho ca hai bo lwa chon).

 Mau do: Odds ratio (ty s6 1éch) ung ho tram y té

« Mau xanh: Odds ratio ung ho co so y té khac (bénh vién cong & tuyén trén hoic co so y té tu
nhan ¢ dia phuong).

22 Mot vién thudc acetaminophen cta Viét Nam c6 gia dugi 1000 dong (chua dén 5 xu My).
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1. Nhan khiu hoc va diéu kién gia dinh

a. Gidi tinh: Odds ratio c6 cao hon ddi véi ca bénh cép tinh va bénh man tinh, nam gigi chon
bénh vién va co s y té tu nhan tai dia phuong nhiéu hon nit gisi, nhung su khéc biét gitra
nam va nir vé odds ratio khong c6 ¥ nghia thong ke.

b. * ## Dan toc: dbi voi bénh cip tinh, odds ratio c6 cao hon va c6 ¥ nghia thong ké cho thay
véi nguoi dan toc Viét va nguoi gbc Hoa (Viét/Hoa) chon co SOy té tu nhan dia phuong
nhiéu hon 1a chon TYT, va ho ciing chon ca bénh vién va co so y té tu nhan dia phuong nhiéu
hon 1a TYT cho bénh mén tinh. Nhin chung, ngudi dan toc thiéu sé phu thudc nhiéu vao
TYT hon la nguoi dan toc Viét/Hoa.

c. * ## Gido duc: dbi vai cac bénh cap tinh, odds ratio c6 cao hon va c6 y nghia théng ké cho
thy nhitng ngudi c6 hoc van cao hon thudng chon bénh vién hon 1a TYT so véi nhimng nguoi
it hoc va ddi véi cac bénh man tinh, nhitng ngudi ¢6 hoc van cao hon thuong chon bénh vién
VA C4C co sd Y té tu nhan dia phuong hon 14 chon TYT so0 véi nhitng ngudi it hoc hon. Nhitng
ngudi ¢6 hoc van it hon phu thudc nhiéu vao TYT hon 13 ngudi ¢6 hoc van cao hon.

d. ** ## Thu nhap: Odds ratio c6 cao hon va c6 y nghid thong ké cho thiy nhitng ngudi ¢6 thu
nhap nhiéu hon chon bénh vién va co so y té tu nhan dja phwong hon 1a chon TYT cho ca
bénh cip tinh va mén tinh. Nguoi nghéo dya vao TYT nhiéu hon ngudi khéng nghéo.

e. ** ## Tudi: Odds ratio c6 cao hon va co ¥ nghia thong ké d6i vai ca bénh cap tinh va mén
tinh cho thay nhimg nguoi trong do tudi 26-59 chon co s y té tu nhan dia phuong hon 1a
TYT nhiéu hon so véi ngudi cao tudi (60 tudi tre 18n). Bénh nhan mac bénh cap tinh trong
d6 tudi 18-25 ciing thudng xuyén chon co s& y té tu nhan dia phuong hon 12 TYT hon so voi
ngudi cao tudi. Nhitng khac biét nay phan &nh thuc té ring nhitng ngudi trong d6 tudi lao
dong, vbn phai d¢6i mat véi nhitng han ché vé thai gian nhiéu hon so voi ngudi cao tudi, chon
Ccac co sd Yy té dja phuong trong ap hoic lang cua ho vi su thuan tién. Déi véi cac bénh cap
tinh va man tinh & tré nho (tir 0 dén 5 tudi), odds ratio ¢ cao hon va cé y nghid théng ké cho
thdy cac ho gia dinh nong thon chon ca bénh vién va co sé y té tu nhan dia phuong hon 1a
chon TYT, diéu nay phan anh ngudi dan lo ling vé siic khoe cho tré con ho. Nhin chung,
ngudi cao tudi phu thudc nhidu vao TYT hon nhiéu nhém tudi khéc.

f. ** ## Néu mot bénh nhan khdng cé bao hiém y té, odds ratio cd cao hon Vé chon co sd y té
tu nhan dja phuong so voi TYT va chon TYT so véi bénh vién d6i véi ca bénh cap tinh va
man tinh.

g. **## Nguoi co dang ky bao hiém y té tai TYT gia tang ty 1& chon TYT so v&i chon bénh
vién va co s y té tu nhan dia phuong cho ca bénh cép tinh va man tinh trong nim 2013-
2014,

Ciing can n6i thém rang cac chinh sach bao hiém y té cho tré em dudi sau tudi, ngudi nghéo, ngudi
dan toc thiéu sb, ngudi vé huu va nhitng ngudi dong gop cho cach mang Viét Nam phai dugc ding
ky tai TYT. Ngudi mua bao hiém y té tu nguyén 6 thé dang ky tai TYT trong xa cua ho, tai TYT &
mot xa lang gleng hodc bénh vién huyén. Mot sb ngudi da chon dang ky bao hiém y té caa ho tai
mot TYT lang giéng hoac tai mot bénh vién huyén, dic biét néu ho sdng gan cac co sé nay hon 1a
TYT tai cac xa cua ho.

Cho dén nam 2016, dé €6 duoc huong loi ich dﬁ}{ du, ngu’(‘wi pé bao hiém y té pqhéi bfit,: dau tai kham
chira bénh tai co so y t€ ma ho da dang ky bao hiém y t€. Néu nguoi c6 bao hiémy t€ bo qua co s¢
y t€ ma ho da dang ky, thi ho thuong phai tra 70% chi phi va bao hiém y té chi tra 30%. Nhu da dé
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cap trude ddy, ngay ca trong diéu kién nay, nhiéu phy huynh c6 con dudi séu tudi bi bénh da bo qua
TYT bat chap lgi ich va mac du phai tra tién cho cac dich vu y t€ tai co s¢ y té€ tu nhan dia phuong
hoac tai bénh vién.

Tuy nhién, noi dang ky bao hiém y té da giam tam quan trong trong sy lya chon co s¢ y té, vi bao
hiém y te Viét Nam cho phép nguoi ¢6 bao hiem y te ty do lya chon trong so cac co sy t€ (den
cap huyén bat dau tr nam 2016 va den cap tinh bat dau tir nam 2020).

2. Moi trwong dia phuwong

a.

** ### CG nhiéu co s& y té tu nhan trong xa hon c6 nghia rang odds ratio ¢6 cao hon va c6 y
nghia thng ké cho thay bénh nhan chon co so y té tu nhan dia phuong va bénh vién hon 1a
chon TYT cho ca bénh cép tinh va man tinh.

** 44 V] tri bét loi cua thén khong dé di dén TYT dén dén odds ratio c6 cao hon va c6 y nghia
thdng ké cho thiy nguoi dan trong thon di chon bénh vién va co so y té tu nhan dja phuong
hon 13 chon TYT cho ca bénh cap tinh va man tinh. (Xem Phu luc B vé cach xay dung chi s6
nay vé nhuoc diém vi tri caa 4p.)

3. Piéu kién va diu tu & tramy té

a.

Toa nha tram y té dugc xay méi hodc duoc cai tao dan dén ty 1& duoc bénh nhan lya chon dén
cao hon so v&i bénh vién va co o'y té dja phuong cho ca bénh cap tinh va man tinh, nhung
su khac biét vé ty 1¢ khong c6 y nghia thong ké.

# May siéu &m hoat dong 1au hon tai TYT dan dén odds ratio c6 cao hon va ¢ y nghia thong
ké cho thiy bénh nhan méic bénh man tinh chon TYT nhiéu hon so vé6i bénh vién.

Chuong trinh cua té chic Qudc té Marie Stopes (MSI) do t6 chirc AP tai trg: khong co tac
dong dang ké vé mit thong ké @i véi ty 1& bénh nhan lua chon giita co sé y té cho cac bénh
cap tinh hodc man tinh.

* # Chuong trinh cua té chic Québc té Marie Stopes (MSI) do Lién minh Chau Au tai tro: viéc
khdng c6 chuong trinh nay dan dén odds ratio cao hon va ¢ y nghia théng ké cho thay bénh
nhan chon co s& y té tu nhan dia phuong hon 1a chon TYT cho cac bénh cap tinh va chon céc
bénh vién tuyén trén hon 1a chon TYT cho cac bénh man tinh (ly do cho sy khac biét vé tac
dong tir chuong trinh MSI do t6 chtrc AP tai tro s& duoc thao luan dudi day).

** ## Thoi gian ciia chuong trinh cua té chlc Save the Children tai TYT dan dén odds ratio
cao hon va cd y nghia thdng ké cho thay viéc lya chon TYT, hon 1a chon cac co so tu nhan
dia phuong va bénh vién cho ca bénh cép tinh va man tinh.

C6 bac si trong doi ngii nhan vién TYT: khong co tac dong dang ké vé mat théng ké dbi véi
su lya chon gitta cac co s& 'y té cho cac bénh cap tinh hoac méan tinh.

# Nhiéu thudc duoc ban tai TYT: dang to mo 1a diéu nay dan dén odds ratio cao hon va cé y
nghia thong k& ma bénh nhan mac bénh méan tinh chon bénh vién hon 1a chon TYT. (Trong
cac cudc phong van sau, mot sé bénh nhan méc bénh méan tinh cé bao hiém y té, dac biét 1a
tinh Thai Nguyén & phia bac, phan nan vé tinh hinh thiéu hut thudc bao hiém y té vao cudi
thang. Tuy nhién, vi s6 lugng cac loai thubc ctia bao hiém y té ¢ hé sb tuong quan cao véi
diém s6 cua nha TYT va diém sb may siéu am, cho nén str dung thudc bao hiém y té cing voi
hai bién cudi cling c6 thé dan dén bién dang thong ké).
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4. Qudan ly va lanh dao

h. * ## Tinh thiéu ky luat vé thoi gian cua nhan vién tram y té : Viéc nay ting odds ratio cho
viéc chon TYT hon 1a chon bénh vién cho ca bénh cap tinh va mén tinh, va hon 1a chon co
6y té tu nhan dia phuong cho cac bénh man tinh. Diéu nay c6 ki la va ¢ thé lién quan
dén thoi gian linh hoat 1a md hinh pho bién trong cong dong ndng nghiép nong thdn. Tinh
ky luat vé thoi gian cia nhan viéen TYT duong nhu khong qua t¢ trong bdi canh cac bénh
vién cip cao quéa dong thuong dugc biét dén voi viéc sap hang dai va thoi gian cho doi lau.
Tuy nhién, van con mot van dé can diéu tra thém tai sao viéc thiéu tinh ky luat vé thoi gian
trong doi ngii nhan vién TYT lam tang ty 1€ TYT duoc chon hon 1a chon cac bénh vién cho
ca cap tinh va cac bénh méan tinh, va chon céc nha cung cip dich vu y té tu nhan dia phuong
cho cac bénh man tinh.

i. Chang t6i d3 xem thu nhap b6 sung cua nhan vién TYT nhu mot chi s6 lanh dao cua TYT:
Ttir béo cdo cua nhoém nghién ctu truong hop, thu nhap b sung caa nhan vién TYT cang cao,
thi ho cang it tham gia vao cac hoat dong tao thu nhap riéng va ho cang co6 thai d6 tich cuc
hon ddi véi bénh nhan da mang lai cho ho thu nhap bé sung. Tuy nhién, chi s6 nay c6 mbi
twong quan cao véi kha nhiéu bién s6 khac (may siéu 4m, chuong trinh MSI, ¢6 béc si trong
d6i ngii nhan vién, thudc c6 ban & TYT) va chi sé nay phai duoc loai bo khoi cac phan tich
hdi qui nham giam thiéu sai s6 thong ké. Yéu t nay duoc kiém tra ki hon véi phuong phap
truong hop trong phan tiép theo cua béo céo.

Nhin chung, véi xu huéng tiép tuc c6 nhiéu co sé'y té tu nhan trong xi va cac vang lan can, phuong
tién giao thong dugc cai thién, mic thu nhap lién tuc ting va hé théng bao hiém y té cho phép nguoi
c6 bao hiém y té c6 nhiéu lra chon hon, luu lwong bénh nhan dén TYT la khdng thé tang Ién trong
twong lai gan. Tuy nhién, cac phan tich hdi quy chéo (cross-sectional regression) cua chiing tdi khang
dinh rang TYT van 1a co so y té quan trong d6i voi nguoi thiét thoi (ngudi nghéo, dan toc thiéu sb,
ngudi cao tudi va ngudi ¢d it hoc van hon) & dia phuong.

Trong sb céc dau tu vao TYT dé ting cuong ning luc cua ho, mot sé c6 tac dong manh hon cac bién
phap khac. Thoi lugng cua chuong trinh Save the Children c6 tac dong tich cuc rd rang nhat trong
viéc bénh nhan lya chon TYT hon 1a chon céc co so y té khéac cho ca bénh cép tinh va man tinh.
Chuong trinh Save the Children (hoac mot chuong trinh twong tu ctia nha tai trg khac) duong nhu c6
tac dong lan toa dén viéc bénh nhan lya chon TYT. Nguoc lai, chuong trinh MSI vé stc khoe sinh
san, c6 thuong hiéu Tinh chi em ¢ 2/3 x&, ¢ cac dich vu va san pham tra phi va c6 it khach hang hon
chuong trinh Save the Children. Cac cugc phong van sau cho thiy nhiéu ngudi ¢ 2 xi c6 chuong
trinh MSI d6 t6 chirc AP tai trg khong biét gi vé chuong trinh nay. Trong sé nhiing ngudoi biét, mot
sb ngudi dugc phong van khen ngoi vé chét luong dich vy trong khi mot sb khac thi chi trich viéc
tinh phi cho cac san pham va dich vu dwoc ma trude khia da cung cap mién phi. Chuong trinh MSI
do t6 chtrc AP tai tro khong co tac dong dang ké dén viéc bénh nhan lya chon co s6'y té. Nguoc lai,
chuong trinh MSI do EU tai trg, cung cap dich vu mién phi, thi dwoc ca ngoi rong rai va dan dén ty
1& chon TYT cao hon ¢6 ¥ nghia thong ké trong viéc lra chon TYT hon 1a cac co s6 y té tu nhan dia
phuong dé kham chira bénh cip tinh va chon bénh vién & tuyén trén cho cac bénh man tinh. Trong
x& TN1, chuong trinh MSI do t6 chirc AP tai tro d duoc ra mat vai mot su kién &m nhac danh cho
mot s6 khach hang tiém ning, véi hy vong rang thong tin duoc cung cap tai su kién &m nhac vé
chuong trinh ndy s& duoc lan rong hon nita. Nguoc lai, & xa VL3, viéc phan phéi 1.300 phiéu kham
suc khoe sinh san mién phi ciia chuong trinh MSI do EU tai tro dd mang lai dong luc manh mé& cho
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moi ngudi dung thir cac dich vu chit lugng cao mai va truyén ba thong tin trén co sd trai nghiém
thuc té chuong trinh ctua bénh nhan va vé tiéu chuan dich vu TYT ndi chung. Khéng c6 gi ngac nhién
khi cach tiép can tha hai da thanh cong hon va co tac dong lan toa dén lya chon cua dan dia phuong
dbi vai cac co so'y té cho cac bénh man tinh va cap tinh. 2

May siéu &m, ca ban than né va chi sé cua thiét bi ki thuat cao tai TYT, ciing c6 tac dong han ché
hon so vai nha tram hogc chuong trinh Save the Children: n6 tiang dang ké ty 1¢ chon TYT hon la
chon bénh vién tuyen trén va chi trong truong hop bénh man tinh. 2 ‘May si€u &m dugc xem la quan
trong trong nhiéu cudc phong van sau, nhung nguoi duoc phong van di cho ring may siéu &m 2D
den-trang tai TYT thi khéng bang may siéu am 3D cua cac co sd 'y té khéc. Tuy nhién, may siéu am
nhu mét chi sé cua thiét bi ky thuat cao cia TYT néi chung (bao gdm thiét bi kiém tra bénh tiéu
duong hodc may phan tich nudc tiéu va may dién tim) c6 thé tao ra su khac biét cho bénh nhan mic
céc bénh man tinh nhu tiéu dudng hodc ¢ van dé vé tim, nhiéu ngudi trong sé ho da gia va kha nang
di chuyén han ché.

Trong cé&c cudc phong van sau, moi ngudi nhat loat nhac dén viéc nha tram duoc xay méi hodc dugc
cai tao 1a mot diéu tich cuc. Trong khi nha tram duoc xay méi hodc duoc cai tao dan dén odds ratio
chon TYT cao hon so v&i chon cac bénh vién tuyén trén va céc co so y té tu nhan, thi sy khac biét
vé odds ratio khong c6 ¥ nghia thong ké.

Nhin toan canh hon, cac phan tich hdi quy chi ra riang cac bién doc l1ap, bao gdm céc dau tu trong
TYT, chi giai thich duoc 28,3% (chi s Nagelkerke binh phuong (Nagelkerke square) = .283) vé bién
thién cua cac lya chon gitra cac co sd y té cho cac bénh cap tinh va 23,8% (Nagelkerke square =.283)
vé bién thién cua céc lva chon giira Cac co s y té cho cac bénh man tinh. Trong sb cac yeu to quan
trong b sung 1a sy lanh dao cua ngudi ding dau TYT ma ching tdi s& xem xét trong phan tiép theo,
st dung phuong phap nghién ctru trurong hop.

4. Quan ly va lanh dao tramy té

Trén co s& nghién ctru truong hop cua 12 x& va tram y té, chung t6i da phat hién rarang 2 TYT (tram
VL3 ¢ Vinh Long va KH1 ¢ Khanh Hoa) ni bat trong viéc thu hat bénh nhan, khng chi trong Xa,
ma con tir cac khu virc 1an can (xem Hinh 10).%° Tan dung dugc loi ich déng ké tir cac dau tu cia to
chuc AP, ca 2 TYT da da dang hoa dich vu dé thu hat bénh nhan tu chi tra &én tirxa. Ca2 TYT ¢d
rd rang thuc hién cham soc suc khoe ldy ngudi st dung 1am trung (client-centered approach to health
care), tap trung thu nhap lam dich vu tu cho tram va tang thém sy tan tuy cua nhan vién véi TYT

23 8¢'Y Té tinh Vinh Long d chon 20 tram y té cho chuong trinh MSI do t6 chirc AP tai trg va 20 tram y té khac cho
mot chuong trinh do EU tai trg. Danh tiéng cua tramy té VL3 dong mot vai tro trong sy viée nd dugc lya chon cho
chwong trinh do MSI tai trg. Ty 1& cach biét cao hon c6 y nghia thong ké ciia bénh nhin chon tram y té VL3 dé kham
chita bénh cap tinh va mén tinh c6 thé phan anh khong chi tac dong cua chuong trinh MSI do EU tai trg, ma con ca uy
tin ctia tram y t& VL3 trong dan dia phuong.
24 4 nam ma cc may siéu Am di hoat dong tai tram y té c6 mbi tuong quan rat cao (0,86) voi diém sb cia thiét bi ky
thuat cao tram y té.
25 Nhom nghién ctru trudng hop bdo céo trén co sé quan sat tham gia tai cac tram y té va phong vn khach hang ma céac
tram y t& TN1, TN3 va KH4 da thdi phdng s6 lidu ctia khach hang dé hoat dong ctia ho tréng tot hon véi chinh quyén.
Nhém nghién ciru ciing bao cdo rang tram y té VL3 da giam con s6 ciia minh dé khong thu hiit sy cht ¥ cua chinh
quyén cép cao hon d6i v&i doanh thu tuong ddi cao tir cac dich vu tra phi va mot s6 thoa thuén khong chinh thirc ma
khong c6 sy chap thuan cuia chinh quyén cap trén.
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(xem bao céo cua L& Thanh Sang va Nguyén Thi Nhung). Thanh céng nay khéng chi dén tir cac dau
tu vao co s¢ ha tang, thiét bi va chuong trinh caa TYT ma con tir cAc k¥ ning 1anh dao va quan ly
cta ngudi ding dau tram. Vi dy, tai tram VL3, nim 2006, truéng tram da pha v rao can cac quy
dinh cuaa chinh phu vé TYT bang céch két hop cong tu véi y si nha khoa tu, nguoi da dau tu tién tai
cua minh vao thiét bi nha khoa va noi that va sau d6 cung cap dich vu nha khoa tai TYT? (VL3 la
TYT duy nhét trong s6 12 TYT dugc nghién ciu c6 dich vu nha khoa.) Khi khéng c6 bénh nhan,
nhan vién hop ddng nay ciing cung cap cac dich vu khéc cho TYT, chang han nhu nhap hd so nhitng
dich vu khdng thuoc dién bao hiém y té, ghi chép lai nhitng truong hop chuyén vién Ién tuyén trén.
TYT VL3 khong chi viéc béan thudc tai TYT, ho con mé mot hiéu thudc rat dit khach & phia trude
cho x3 va dugc diéu hanh boi mot nhan vién TYT 1am hop dong.?” Céac hoat dong nay cau thanh
mét phan cua chién lugc TYT VL3 dé tang quy mo va chat luong dich vu cua TYT, ciing nhu dé
tang thém quy tu quyét cua TYT. Quy nay ciing duoc phét trién nhd vao céc dich vu phd bién khong
duoc bao hiém y té chi tra, thi du nhu siéu am va chm ciru, ciing nhu cac dich vu cho nguoi khdng
c6 bao hiém y té.?®

Hinh 10. Sé ca hang thang do tram y té b4o c4o dwa trén dau ngudi, 2013-2014
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Nguén: Dit liéu caa Nhém nghién cau truong hop tir 12 x4 duoc diéu tra

Tai tram VL3, quy tu quyét da duoc sir dung dé:
a. thué bon nhan vién lam hop dong (khong tinh y st nha khoa), nhiing nguoi nay duoc tra luong
co ban hang thang dé dam bao tién hanh dich vu tréi chay;

%6 Do quy dau tu cong han ché, viéc két hop cong-tu da duoc cho phép & benh vién trung uong va tinh nhdm giup benh
vién cong canh tranh thanh cong hon voi cac bénh vién tu va bénh vién qudc té. Vi dau tu cta tu nhin vao phong dc
va thiét bi méi, mot s6 bénh vién cong ¢co thé cung cap phong riéng va dich vu nhanh hon cho bénh nhan tra dugc phi.
Tai thanh phé HO Chi Minh, viéc ket hop cong-tu ciing dugc cap phép trén co so thir nghiém tai tram y té phuong nim
2017 (Ha Phugng 2017, Nguyen Tén 2017).

27 Khéach hang ctia nha thube ngoai co s cua tram y té khong duoc tlnh 1a khach hang cua tram y té.

28 Tram VL3 ciing thu hiit dwoc bénh nhan c6 bao hiém y té tir mot sd xa 1an cén da dang ky bao hiém y té cua ho trong
tram VL3 mot phin vi tram nay c6 thé chuyén bénh nhan truc tiép dén bénh vién tinh thay vi bénh vién huyén.
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b. tra thém cho nhan vién céc khoan thanh toan theo dich vu cu thé ma ho lam dé tao thu nhap
cho TYT,

c. trathém thu nhap b sung cho tit ca cac nhan vién; va

d. tratién cho viéc sira chita van phong va cai thién co s tai TYT (chang han nhu ¢6 mai che
phia trén khu vuc bénh nhan cho).

Khi TYT VL3 thué mot ké toan vién 1am viéc hop dong lo nhap dit liéu bao hiém y té, giai quyét
bang can ddi hang thang véi bao hiém y té va l1am bao céo tai chinh cho co quan cip cao hon, thi
TYT nay da giai quyét cac van dé lap di lap lai vé viéc cac TYT khac hay phan nan nhung ho lai
khdng tim ra giai phap. Thu nhap bd sung tir quy thu nhap tap trung da thiic day nhan vién tan tam
hon véi cac dich vu TYT va ho khong thuc hién bt ky hoat dong cham so6c sic khoe nao cua riéng
minh (nhu quan sét thay tai hau hét cac TYT khac). Nhan vién sin sang hd trg nhau dé dam bao dich
vu tréi chay. Nhém nghién ctiu truong hop cua chung tdi cling quan sat nhan vién TYT VL3 nha
nhan hon vé&i bénh nhan, tir 46 thu hat nhiéu bénh nhan dén TYT hon. Tt ca nhitng cai thién nay va
s6 lwong 16n bénh nhan dén TYT la mot phan nho su 1anh dao cua truang TYT, ngudi san sang chap
nhén rai ro va pha v& hang rao quy dinh cua chinh phu va c6 thé phan phéi khéi lugng cong viéc va
thu nhap bd sung cong bang gitta cac nhan vién dé dam bao ho 1am viéc tan tuy cho TYT. Truong
TYT VL3 di tuyén bd, “Chlng tdi phai biét cach tu cham lo cho cdng viéc cua minh, bai vi néu
ching toi cho doi su giup dd, ching toi s& ngdi day cho dén khi ching tdi chét”. Su lanh dao nay tai
TYT VL3, gidng nhu tai TYT KH1, da thanh cong trong Viéc giai quyét nhitng van dé vé chat luong
dich vu, dao dirc va td chire ma cac TYT khac gap phai. (Xem béo céo cua Lé Thanh Sang va Nguyén
Thi Nhung, dé thao luan siu hon vé cac TYT VL3 va KH1).

Niam 2016, nha thudc bén ngoai co s¢ TYT VL3 di phai dong cira theo 1énh cta s¢ y té tinh trén co
& cac quy dinh chung vé TYT. Vao cudi nam 2015, doan thanh tra cua sé y té da yéu cau nguyén
tram truong TYT ¢4 tinh than séang tao caa TYT VL3 phai tra lai 3.000 USD cho quy TYT vi di cai
tao trai phép tai TYT (gidng nhu mai che trén bang ghé ngoai troi cho bénh nhan cho doi, cai tao
phong & TYT va xay dung mot phong nho chuy@n biét dé xét nghiém dom trong chwong trinh chéng
lao quéc gia). Mic du cd nhirng that bai, ndm 2016, TYT VL3 d3 béo cdo thu hat nhiéu bénh nhan
hon trong bi canh chinh sach quéc gia méi cho phép bénh nhan bao hiém y té tim kiém sy cham séc
tai bat ky TYT nao hoic bénh vién huyén nao trong tinh cua ho. Nguoc lai, khi nhém nghién ctu
truong hop cua chung toi dén tham lai thi cac TYT, cu thé TYT TN3 (dwoc dau tu it hon), TYT
TN4 (dugc dau tu nhiéu hon) va TYT VL4 (duoc dau tu it hon) bao céo sb lugng bénh nhan cua ho
giam bét mic du da duge dau tu vao co sd ha tang vé vat chat, thiét bi va dao tao nhan vién. Chinh
sach cho phép bénh nhan bao hiém y té c6 nhiéu lya chon hon di dan dén sy khac biét 16n hon giita
cac TYT, tham chi gitra nhimg nguoi dugc duoc dau tu nhiéu hon. Bé str dung tét cac dau tu vao
TYT, chinh quyén cip québc gia va cap tinh can xem xét dé cé cac quy dinh linh hoat hon, bao gom
cho phép két hop cong - tu & cap TYT, va khen thuong cho quan 1y va lanh dao tot.

Theo d& xuat cua L& Thanh Sang va Nguyén Thi Nhung (xem bao céo dinh kém), trong khi B6 Y Té
Viét Nam 4p  y twong vé ba mo hinh TYT, tiy thuc vao vi tri k& can véi cac khu vuc do thi
I6n (Quyét dinh sé 4667 / QD-BYT nam 2014), thi viéc thém su khéc biét gitta cac TYT sé hitu ich
va nén xem xét stra d6i mot sé chuan quédc gia ddi vai TYT. Vi du, viéc sinh né, 1a viéc cac 1anh dao
y té Viét Nam coi nhu mot phan tiéu chuan quan trong trong céc dich vu TYT, d4 tré nén it lién quan
hon, ngoai trir & céc xa xa x0i va rat nghéo. Ngan séch cho thiét bj sinh dé va nhan su cho cac TYT
& phuong va ¢ viing dong bang ndng thdn co thé duoc tiét kiém va chuyén cho cac TYT viing nghéo
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do6i, mién ndi xa x6i, noi ngudi dan phu thugc vao TYT nhiéu hon vi & d6 o it co s y té tu nhan
hon, hé thong giao thong kho khan hon va mrc thu nhap thuong thap hon (xem bao cao dinh kém).

KET LUAN

Tram y té nong thén dong mot phan quan trong trong hé thdng cham soc stc khoe cua Viét Nam vi
2/3 ngudoi Viét van sdng ¢ ndng thon. Nhin tong thé, thi dau tu vao TYT da din dén thay doi tich
cuc trong cham soc trude sinh tot hon va tu danh gia sic khoe tét hon. Tuy nhién, ty 1& bénh nhan &
cac xa duoc nghién ctru di chon TYT giam di theo thoi gian do ¢6 nhiéu co so y té hon, thu nhap
binh quan dau ngudi cao hon va dudng sé tét hon va phuong tién giao théng tét hon. Trong béi canh
nay, dau tu vao TYT tai cac xi duoc dau tu nhiéu hon da tang kha nang lam viéc, phuc vu t5t hon
cho ddi tuwong thiét thoi & dia phuong (ngudi nghéo, dan toc thiéu sb, ngudi gia va phu nir) va gop
phan giam bét tinh trang qué tai nghiém trong tai cac bénh vién tuyén trén. Phan tich k§ ludng nhiing
thay d6i dang ké vé hiéu suat gitra cac TYT c6 mirc ddu tu nhu nhau cho thiy k¥ ning ldnh dao va
quan 1y ciing quan trong bang cac du tu vao co s& vat chit ha tang, thiét bj ky thuat cao va chuyén
mon ctia nhan vién TYT. Chung t6i d& nghi rang chinh sach qudc gia can phai linh hoat hon déi véi
TYT va chl ¥ nhiéu hon dén cdc md hinh TYT khéc biét hon cho cac khu vuc khac nhau caa dat
nudc.
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PHU LUC A

Bang Al. Sw khéc biét giira hai vong vé ty 1é phan trim phu nit mang thai tir 15-49
tuodi ¢6 di kham thai it nhat 4 lan, dwa trén dau tw vao sirc khée ba me va tré em

Khong c6 dau tu C6 dau tu DD (C6 dau tu-
(Not treated) (Treated) Khéng dau tu)
R1 R2 R2-Rl1| R1 R2 R2-R1
Cé it nhat 4 lan kham thai 38.4 64.1 257 | 163 610 43.7 18.0

Ngudn: Nguyén Hiru Minh va cong sy 2017
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PHU LUC B

PHAN TICH HOI QUY NHUNG YEU TO ANH HUONG DEN
LUACHONCO SO Y TE

Ttr cac cudc phong Van sau, chung t61 xem nhirng yeu t6 sau day duong nhu c6 anh
huéng dén lya chon co s¢ y té ciia nguoi dan nhu nhiing bién doc lap.

a. Diéukién gia dinh va nhan khau hoc: Nhu trong phong van sau, ching t61 nghi tudi tac, gioi
tinh, mtrc song, dan tc, hoc van, va trong nhom ngudi cd bao hiém y té, thi noi dang ky
bao hiém y té, c6 dong vai tro trong chon lya cua nguoi dan vé co sO'y té. Nhimg mong doi
ctia chung t6i cu thé 1a:

Gio1 tinh: Ngoai trir nhing yéu to binh ddng, thi phu nit c6 nhiéu viéc gia dinh thudng
hay chon tram y té hay co 50 y té dia phuong hon nam gidi.

Dén toc: dan toc thiéu s6, nhin chung nghéo hon va dugc nha nugc bao cap bao hiém
y té nhleu hon, s& dung tram y té nhiéu hon ngudi Viét (goi 1a nguoi Kinh) va nguoi
Trung qudc (goi 12 “ngudi goc Hoa™), trir khi ho chon ding ky bao hiém y té & bénh
vién huyén vi tién hon cho ho.

Hoc van: ngudi c6 hoc van nhiéu hon va thu nhép cao hon thuong it chon tram y té
hon 1a nguoi ¢o it hoc van hon. Hoc van dugc tinh br:ing sb6 nam can thiét dé hoc mot
cap cu thé nao d6 (0 ndm nao 1a mu chit, 12 nam 1a hoc xong pho théng. 15 nam 14 hoc
xong cao d'fmg, 16 nam 1a hoc xong dai hoc, v.v.)

Thu nhap binh quan dau ngudi ctia ho gia dinh: ngudi cang giau, thuong cé chon nhitng
co 56 y té khac nhau, bao gdbm nhiing noi phai tra tién tai, nhu co s tu nhan va bénh
vién tuyén trén.

Tudi tac: bénh nhan cao tudi thuong hay nho ngudi khac chd di va hay dén tram y té
va co s cham soc y té dia phuong hon, trong khi d6, nguoi tré hon, dac biét di bﬁng
xe may, thi di dong hon va co nhiéu chon lya hon.

Ding ky bao hiém y. té: Cho dén 2016, dé nhan duoc day du phuc loi cua bao hiém
nay, nguoi cd bao hlem phai di dén noi minh da dang ky bao hiém trudc tién (tram y
té dia phuong, tram y té & x4 1an can, hay bénh vién huyén). Néu nguoi co bao hiém
b6 qua budc nay, va dén noi khéc, ho phai tra 70% va bao hiém y té chi tra 30% chi
phi.

2. Moi tru(‘)’ng dia phuong:

S6 lugng co s cham soc y té tu nhéan (thudc tay va thudc ‘nam) ¢ ¢ xa: co cang. nhiéu
co s& cham soc y té tu nhan, thi bénh nhén cang c6 nhiéu Iya chon hon, va néu cac
diéu kién khac nhu nhau, thi tram y té it duoc chon hon.
Vi tri thon khong thuan loi dé dén tram y té cua ho: Lé Thanh Sang va Nguyén Thi
Nhung (2017) da dua ra tiéu chi xac dinh diém bat loi vé vi trf thon dya trén 3 yéu t0:
= Khoang cach tir thon bénh nhan ¢ dén tram y té: hon 3 cay s6 hay khong
= Piéu kién dudng sa tir thon bénh nhan & d&én tram x4: x4u hay khong.

Khoang cach tir thon bénh nhan ¢ dén cac tram y té khac hay bénh vién huyén: hon 3 cay
s0 hay khong s¢& co diém “0” (khong bét 1oi) néu thén gan tram xa cua ho, duong di den
tram y té tot, va ho & xa tram y té ciia x4 bén hay bénh vién tuyén trén; s& c6 diém “1” néu
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chi co 1 trong 3 cac yeu t6 trén; diém “2” danh cho truong hop c6 2 trong 3 yéu tb trén; va
diém*3” néu co ca 3 ydu t6 trén, c6 nghia 1a thon nay khong thuan loi dé dén tram y té cta
thén. Diém s6 nay cang thip, thi kha ning ngudi dan chon dén tram y té cang cao hon.

3. Diéu kién va du tu ¢ tram y té: Dé danh gia hiéu qua ciia dau tu riéng 1é, phan tich nay
khong st dung diém s6 dau tu tong hop cia tram y té nhu trong Bang 1. Tir goc do théng ké,
muc do dau tu c6 thé co ca tac dong tich cuc l4n tiéu cuc, nhu vay téng hop ching lai s€ co
tac dong tong thé 1a yé va co thé khong c6 gia trj thong ké.?°

e Nha tram y té: diém 0, 0,5 hay 1, nhu trong Bang 1.

e Thiét bi k¥ thuét cao ¢ tram y t&: Chuang t6i st dung s6 nim ma tram y té
c6 may siéu &m (0 dén 2 nim), thay vi diém thiét bj k¥ thuat cao ¢ tram y té,
vi cac ly do sau:

=  Piém tong hop danh cho thiét bj k§ thuat cao & tram y té c6 hiéu sb tuong
quan 0,78 véi viéc tram y té c6 hay khong c6 bac si trong doi ngii nhan vién
(0 hay 1). Trong diéu kién nay, thi ca 2 bién s6 c6 thé lam sai 1éch két qua
thong ké khi phan tich hdi quy.

=  Piém danh cho thiét bj k¥ thuit cao nhu vay bi thay thé boi thong tin vé sb
nim ma tram y té c6 may siéu 4m (0 dén 2 nam). Trong tat ca cac thiét bi
k¥ thuat cao, thi may siéu am dugc sir dung thuong xuyén hon nhitng loai
khéac va dugce bénh nhan nhic dén thuong xuyén hon cac thiét bi k¥ thuat
cao khac & tram y té.

e Chuong trinh MSI do AP tai trg: c6 hay khong

e Chuong trinh MSI do EU tai trg: c¢6 hay khong (su khac bi¢t vdi chuong trinh do
AP tai tro di c6 néu trong phan chinh ciia bao céo nay)

e Chuong trinh Save the Children hay mdt chuong trinh tuong tuy do mot nha tai
tro khac cung cip: s6 nim ma chuong trinh hoat d()ng (tr 0 dén 4 nam)

* Bac si trong doi ngii nhan vién: 0 dén 1 diém. Nhiéu ddi trong dugc phong van noi
vé chuyén mén ¢ tram y t& mot phan 1a nhic dén viée tram y té co bac si trong doi
ngt nhan vién hay khong. (Chuong trinh bac si gia dinh khong duoc dua vao phan
tich dinh lugng boi vi tat ca nhan vién & 12 tram y té, thi chi c6 mot bac si c¢6 duoc
dao tao v€ y hoc gia dinh, va sau do 6ng ta khong hoan toan thyc hanh y hoc gia
dinh & tram y té noi 6ng lam viéc)

29 Phan tich hdi quy ctia Vit Manh Loi cho thay rang cac phan loai ton hop nhu “dau tu nhiéu
hon” so voi “dau tu it hon” hodc tong hgp diém s6 dau tu khong c6 mai lién h¢ mang ¥ nghia
thong ké trong viéc nguoi dan chon tram y té (Vii Manh Loi 2017: 29).
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o Thuéc men sﬁn c6: Chung t6i sir dung sb luong cac loai thudc c6 ban & tram y
té thay vi s6 luong cac loai thude bao hiém y té, boi vi thude bao hiém y té co
hi¢u s6 twong quan vdi ca diém so nha tram y té 1an diém cua may siéu am, vi
vay néu dung thubc bao hiém y té cing v6i 2 bién vira néu c6 thé dan dén lam
sai léch két qua thong ké.

4. Quan ly va lanh dao: Chung t61 xem yéu td quan 1y quan trong ddi v6i bénh nhan va
lanh dao thi quan trong d6i véi tram y té:

o Ky luat vé gid lam viéc cia nhan vién: Néu mot tram y té co viéc nhan vién
Véng kha cao, va néu nhan vién dén mudn va vé sém, thi diéu nay dan dén viée
bénh nhan than phién va ho it dén tram y té. Diém s trong truong hop nay la
0. Dua trén quan sat bai nhom nghién ctru trudng hop, thi diém nay duoc danh
gié cho 4 tram y té: TN1, TN3, KH2, KH4. Néu tram nao c6 it nhan vién ving
tré, va nhan vién di 1am va vé ding gio tir thir 2 dén tht 6. Thi tram y té ndy ¢6
diém 1 (diém nay danh cho 8 tram y té con lai).

e Thu nhap bd sung ¢ tram y té danh cho nhan vién cua tram: sb tién nay 1a tién
thuong chinh cho viéc tan tuy ctiia nhan vién ddi véi tram y té, c6 anh hudng
dén thai d6 cta nhan vién dbi v4i bénh nhan. Tir bdo cdo ciia nhom nghién ctru
truong hop, thi thu nhap bd sung ciia tram y té cang cao, thi it c6 kha nang 1a ho
di 1am thém viéc riéng dé tang thu nhap cho ho va c6 kha ning cao 1a ho sé& co
thai do tich cuc hon dbi véi bénh nhan vi néu phuc vu bénh nhan tdt thi ho s&
¢6 thém thu nhap. Hai tram y té mién nti & Khanh Hoa (TYT KH3 va KH4)
khéng c¢6 thu nhap thém tir dich vu tap thé ¢ tram y té. Hai tram y té, mot
¢ Vinh Long (TYT VL3) va mét & Khanh Hoa (TYT KH1), c6 cho nhan
vién thu nhap bd sung nhiéu tur cac dich vu m6 rong ¢ tram y té (s& duogc
ban luan thém). Co 8 tram y té khac c6 cho nhan vién thém thu nhéap bd
sung tir dich vu tra tién ¢ tram y té. Tuy nhién, chi sd nay co c6 gia tri
thong ké voi kha nhiéu bién sé khac (may siéu am. Chuong trinh MSI, bac
s trong d6i ngil nhan vién, va thudc ban & tram y té) va phai tach khoi
phan tich hdi quy dé giam bét sai 1éch vé thong ké c6 thé xay ra.

Trong Bang A2, ¢t 2.4,6 va 8 1a ty sé 1éch (odds ratio) cua bénh nhan chon bénh vién
tuyén trén so voi tram y té (cot 2 danh cho bénh cép tinh va cdt 6 cho bénh man tinh), hay co s¢
y té tu nhan so voi tram y té (cot 4 cho bénh cAp tinh va cot 8 cho bénh man tinh), trong khi d6
ot 3,5,7 va 9 bao gdm thong tin vé mirc d6 c6 y nghia thong ké (mau do c6 nghia 1a c6  y nghia
thng ké). Ty s6 1éch chuan (reference group odds ratio) la 1. N6 c6 thé khac 1 vGi moi gia s0
trong bién doc 1ap: it hon 1 thi nghiéng v€ tram y té, va nhleu hon 1 thi nghiéng vé bénh vién
tuyén trén hodc co sé cham séc y té tu nhan. Sy thay 601 vé odds ratio c6 thé 16n voi mot bién
ddc lap co 2-gié tri, nhu dan toc. Thi dy, dbi véi bénh cap tinh, viéc nguoi Kinh/ngudi goc Hoa
chon co s¢ cham soc y té tu nhan, hon 1a tram y té odds ratio 16n gan gap d6i véi dan toc thiéu sb
(Bang A2).
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Bing A2. Céc yéu tb tac dong dén bénh nhén lya chon co'sé'y té
dé kham chira bénh cap tinh va man tinh

Bénh c

ap tinh

Bénh man tinh

dé kham chira bénh cap tinh va
man tinh

BV tuyén trén
so v&i tram y té

Co sé tu nhan
so v&i tram y té

BV tuyén trén
so v&i tram y té

Co sé tu nhan
so v&i tramy té

Odds Sig.
ratio

Odds Sig.
ratio

Odds Sig.
ratio

Odds Sig.
ratio

1. Nhan khau hoc va diéu kién gia dinh

Gidi tinh
e Nam
e Nt (nhém tham chiéu-
reference group)

1,377 0,058

1,146 0,256

1,137 0,227

1,112 0,269

Dan toc:
«  Kinh/Hoa 1,556 (0,074 2,156 [0,000  [1,694  [0,001 1,334 [0,045
e Thiéu s6 (reference group)
Hoc van 1,048 0,016 1,009 0,483 1,047 0.000 1,025 0,007
Thu nhap mdi nhan khau trong ho 1,019 0,002 1,020 0,001 1,011 0.009 1,011 0,007
gia dinh (million VND)
Tudi
° 0-5 3,255 0,005 1,794 0,033 4,165 0.000 2,625 0,014
° 6-17 1,029 0,934 1,367 0,158 0,887 0,572 1,109 0,589
. 18-25 1,461 0,432 2,261 0,018 1,116 0,699 1,082 0,770
o 26-59 1,617 0,132 1,910 0,003 1,027 0,836 1,467 0,001
e 60 hay cao hon (reference
group)
Bao hiémy té
. Khéng cd bao hiém y té 0,409 0,002 2,565 0,000 0,601 0,004 2,078 0,000
. Pang ky & tramy té€ 0,231 0,000 0,469 0,000 0,244 0,000 0,347 0,000
e  DPiangky & noi khac
(reference group)
2. M6i trwong dia phwong
S6 co s& y té tw nhan 1,092 0,000 1,102 0,000 1,033 0,024 1,032 0,016
Kho khan vi tri thén/ban 1,269 0,035 1,312 0,001 1,275 0,000 1,381 0,000

3. Diéu kién tram y té va dau tw

Nha tram

0,603 0,455

0,740 0,535

0,754 0,469

0,518 0,078

Thiét bj ki thuat cao-Siéu am- sé

0,822 0,327

1,033 0,819

0,661 0,000

0,855 0,173

Chuwong trinh MSI vé SKSS-AP tai tro
Khéng
Co (reference group)

1,229 0,469

1,411 0,079

0,980 0,912

0,755  |0,080

Chuwong trinh MSI vé SKSS-EU tai tro

Khéng 2,905 0229 3,343 0,048  [6523  |0,000 2,168  [0,095
Co (reference group)
Chuwong trinh Save the Children 0,803 0,006 0,818 0,000 0,829 0,000 0,880 (0,005

—s6 nam hoat déng

Bdc sTtrong doi ngli nhan vién

0,530 0,136

0,654 0,180

0,748 0,258

0,938 0,795

SO loai thudc ban

1,002 0,697

1,000 0,917

1,009 0,001

1,103 [0,245

4. Quan ly tram y té

Ky luat gior lam viéc & tram y té€

Khéng 0,396 [0,001  [0,788 [0,262  [0,281  [0,000 0,629 0,011
Co (reference group)

N 1734 3148

Nagelkerke square 0,283 0,238
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	g.  ** ## Người có đăng ký bảo hiểm y tế tại TYT gia tăng tỷ lệ chọn TYT so với chọn bệnh viện và cơ sở y tế tư nhân địa phương cho cả bệnh cấp tính và mãn tính trong năm 2013-2014.
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